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X hf. vegna ferðatryggingar  
 
 

Greiðsla bóta úr forfallatryggingu. 
 
Gögn. 
1. Málskot móttekið 10. mars 2008 ásamt fylgigögnum. 
2. Bréf X hf. dags. 19. mars 2008. 
 
Málsatvik. 
Málavextir eru þeir að M og eiginkona hans pöntuðu sér í nóvember 2007 skíðabrettaferð til 
Austurríkis. U.þ.b. mánuði síðar kemur í ljós að eiginkonan er barnshafandi. Læknir taldi of mikla 
áhættu fylgja því að stunda snjóbretti við þessar aðstæður og ákváðu M og eiginkona hans því að 
hætta við ferðina. Ferðina greiddi M með VISA platinium korti vegna forfallatryggingar sem því 
fylgir. Ferðaskrifstofan endurgreiddi ekki nema hluta þess kostnaðar sem M var búinn að greiða. 
Afganginn krafði M úr forfallatryggingunni hjá tryggingafélaginu X. X neitaði að greiða þann 
kostnað sem útaf stóð með þeim rökum að eiginkonan væri ferðafær þótt henni væri óheimilt að 
stunda snjóbretti.  
 
Álit. 
Af gögnum málsins er ljóst að tilgangur ferðar M og eiginkonu hans var að stunda skíðabretti. 
Þegar þungun eiginkonunnar kom í ljós lagði læknir bann við að hún stundaði slíka íþrótt. 
Forsenda ferðarinnar var því brostin vegna þungunar eiginkonunnar. Fyrirsjáanlegur barnsburður 
eiginkonunnar er því ástæða þess að af ferð þeirra gat ekki orðið. Telja verður að forföll M og 
eiginkonu hans falli undir ákvæði 7.1.1 í VISA platinium kortatryggingu M.  
 
Niðurstaða. 
Ferðakostnaður M og eiginkonu hans greiðist úr forfallatryggingu VISA platinium korts M. 

Reykjavík, 15. apríl 2008. 
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