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Mal nr. 156/2012
M og
Vatryggingafélagio V v. Fjolskyldutryggingar

I-pod talva biladi sennilega p. 16.12.2011

Gogn.
1. Malskot mottekid p. 12.4.2012 asamt fylgiskjolum 1-2
2. Bréf V dags. 27.4.2012 asamt fylgiskjolum 1-2
Malsatvik.

Sonur M 4 Ipod t6lvu sem hetti ad hlada sig og var farid med takid i vidgerd hja umbodsadila.
Nidurstada skodunar /vidgerdar segir M ad hafi verid ad takid veri hoggskemmt og segir M ad
teekio sé ekki vidgerdarhaeft og ekki i abyrgd. M telur liklegt ad tekid hafi ordid fyrir tjoni
16.12.2011, en tjonid kom i 1j6s p.28.12.s.4. M segir ad ekki sé hagt ad fullyrda hvada atvik hafi
ollid hoggskemmdum & tekinu. M leggur fram astandsskyrslu dags. 2.2.2012 fra pjonustuadila
Apple VAD a Islandi par sem segir m.a. ad takid sé hoggskemmt og médurbord bilad. M krefst
béta ur fjolskyldutryggingu sinni hja V og byggir a pvi ad tekid hafi ordid fyrir hoggskemmd sem
sé vegna skyndilegs, ofyrirsjaanlegs atviks. V hafnar botaskyldu og segir ad ekki hafi verid synt
fram 4 ad teekid hafi ordid fyrir skyndilegu og ofyrirsjaanlegu utanadkomandi atviki eins og krafa
sé um skv. grein 4.1. i vatryggingaskilmalum. Pa bendir V 4 ad engin ummerki séu a tekinu sem
bendi til pess ad pad hafi ordid fyrir hoggi og véfengir pa nidurstodu pjonustuadilans.

Alit.

Midad vid fyrirliggjandi gégn pa hefur ekki verid synt fram &4 ad umrett teki hafi ordid fyrir
skyndilegu og utanadkomandi atviki sem er forsenda botaskyldu sbr. grein 4.1. i
vatryggingaskilmalum peim sem hér reedir um. Ekki liggur fyrir { hverju skemmdin er folgin og pa
er ekki getid um einstakt eda sérstakt tilvik sem geeti hafa valdid peirri skemmd eda peim
skemmdum sem eru & tekinu. Midad vid gogn malsins og atvik eins og pau liggja fyrir & M pvi
ekki rétt & botum ur fjolskyldutryggingu sinni hja V.

Nidurstada.
M a ekki rétt a botum ur fjolskyldutryggingu sinni hja M.

Reykjavik 5.6.2012.

Runar Gudmundsson hdl.

Valgeir Palsson hrl. Jon Magntisson hrl.



