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Mál nr. 305/2013 
M 

og V v/ slysatryggingar fjölskyldutryggingar.  
 
 

Líkamstjón vegna yfirliðs 15. maí 2013. 
 

Gögn. 
1. Málskot móttekið 9. september 2013 ásamt gögnum.   
2. Bréf V dags. 30. september 2013. 

Málsatvik. 
M tilkynnti um tjón sitt með tjónstilkynningu dags. 11. júní 2013 þar sem hún lýsir því að hafa 
liðið út af og kollið með höfuðið í gólfið í verslun í London með  þeim afleiðingum að báðar 
framtennur brotnuðu.  M gerir kröfu um bætur úr slysatryggingu fjölskyldutryggingar og telur að 
þungt loft í versluninni og lending hennar á gólfi verslunarinnar sé utaðankomandi atburður í 
skilningi vátryggingarskilmála V.  Líta verði til allra gagna sem nú eru komin fram í málinu, m.a. 
gögn um þungt loft almennt í umræddri verslun og læknisfræðilegra gagna sem tilgreina ekki 
orsakir yfirliðsins sem sjúkdóm.  Einnig er vísað til Hrd. 412 og 473/2011 og nokkura mála 
nefndarinnar eftir að þeir dómar féllu.  M telur að í þeim felist rýmri túlkun slysahugtaksins sem 
nái yfir aðstæður í máli M.  

V telur að hiti og þungt loft í verslun geti ekki talist til utanaðkomandi atburðar í skilningi 
vátryggingarskilmála.  Frekar megi leiða líkur að því að yfirlið M megi rekja til sjúkdóma eða 
annars innra ástands í líkama hennar og falli þar af leiðandi utan slysahugtaks 4.gr. 
vátryggingarskilmála V.  Einnig vísar V til úrskurða nefndarinnar máli sínu stil stuðnings þar sem 
yfirlið var ekki talið til utanaðkomandi atburðar.   

Álit. 
Þegar litið er til gagna málsins er ljóst að það leið yfir M sem lenti við það með andlit á 
verslunargólfi. Ágreiningur er um hvort það hafi gerst vegna slyss í skilningi 4.gr í 
vátryggingarskilmálum V. Ekki verður fallist á með M að þungt loft sé utanaðkomandi atburður í 
skilningi vátryggingarskilmála eða að það að hún lendi á gólfinu sé utanaðkomandi atburður.  
Telst yfirlið M vera rakið til innra ástands hennar og  því ekki utanaðkomandi atburðar í skilningi 
vátryggingarskilmála V. Ekki verður talið að Hrd. 412 og 473/2011 standi þeirri niðurstöðu í vegi.   

Niðurstaða. 
M á ekki rétt á bótum úr slysatryggingu fjölskyldutryggingar hjá V.  

 
Reykjavík 24. október 2013. 

___________________________ 
Þóra Hallgrímsdóttir hdl. 

 
___________________________   ___________________________ 

            Valgeir Pálsson hrl.                  Jón Magnússon hrl.  


