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Mál nr. 63/2015 
M og  

vátryggingafélagið V vegna forfallatryggingar fjölskyldutryggingar. 
 

 
Forföll í ferð í desember 2014 og undanþáguákvæði vátryggingarskilmála. 

 
Gögn. 

1. Málskot móttekið 16. febrúar 2015 ásamt gögnum.     
2. Bréf V dags. 23. febrúar 2015. 

 
Málsatvik. 
Í gögnum málsins kemur fram að M og eiginkona hans keyptu utanlandsferð þann 7. nóvember 
2014 en fyrirhuguð brottför var áætluð 7. desember sama ár.  Þegar til kom gat eiginkona M ekki 
farið í umrædda ferð vegna veikinda.  Í læknisvottorði dags. 16. janúar sl. kemur fram að læknir 
eiginkonu M staðfestir að hún hafi verið í meðferð vegna sjúkdóms þegar ferð var pöntuð en hann 
hafi ekki gert athugasemdir við áðurnefnd ferðaplön.  Hann staðfestir einnig frekari veikindi í 
desember 2014.   

M telur að greiða eigi bætur úr forfallatryggingu hjá V þar sem eiginkona hans hafi verið ferðafær 
þegar ferð var pöntuð og það sé staðfest af hennar lækni með vottorði dags. 16. janúar sl. M telur 
að það eigi að túlka undanþáguákvæði gr. 2.8. í vátryggingarskilmálum í samræmi við þær 
upplýsingar.  

V vísar til þess að í gr. 2.8. í lið A, sem tilgreinir forfallatryggingu í fjölskyldutryggingu félagsins, 
komi fram að vátryggingin bæti ekki fyrirframgreiddan ferðakostnað vegna: „Sjúkdóms sem var 
fyrir hendi áður en vátryggingin var tekin eða var til staðar þegar ferðakostnaður var greiddur.“  V 
telur að sjúkdómur eiginkonu M hafi verið til staðar þegar ferðakostnaður var greiddur og þegar af 
þeirri ástæðu sé bótaréttur ekki fyrir hendi úr vátryggingunni.   

Álit. 
Í forfallatryggingu fjölskyldutryggingar M kemur fram að fyrirframgreiddur ferðakostnaður sé 
endurgreiddur komi fram forföll vátryggðra af tilgreindum ástæðum, þar á meðal vegna veikinda.  
Í gögnum málsins kemur fram að M og eiginkona hans gátu ekki farið í fyrirhugaða utanlandsferð 
vegna veikinda.  Í gögnum málsins kemur ennfremur fram að þau veikindi hafi verið tengd 
sjúkdómi sem eiginkona M var haldinn þegar ferðakostnaður var greiddur þann 7. nóvember 2014.  
Undanþáguákvæði gr. 2.8. í lið A í forfallatryggingu vátryggingarskilmála V segir berum orðum 
að vátryggingin greiði ekki bætur vegna sjúkdóms sem var til staðar þegar ferðakostnaður var 
greiddur.  Umrætt ákvæði er sett fram með hlutlægum hætti og vísar til sjúkdóma sem voru til 
staðar þegar ferðakostnaður var greiddur og gefur ekki tilefni til mats á því hvort sjúklingur var á 
þeim tíma ferðafær eður ei.  Í ljósi þess að sjúkdómur var fyrir hendi þann 7. nóvember 2014 telst 
undanþáguákvæði gr. 2.8. í vátryggingarskilmálum eiga við um aðstæður M.   

Niðurstaða. 
M á ekki rétt á bótum úr forfallatryggingu fjölskyldutryggingar hjá V.  
 

Reykjavík 17. mars 2015. 
 

___________________________ 
Þóra Hallgrímsdóttir lögfr. 

___________________________   ___________________________ 
             Valgeir Pálsson hrl.             Jón Magnússon hrl.  


