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Mál nr.  44/2017 
M 
og 

vátryggingafélagið V v/ ábyrgðartryggingar dýralæknastofu. 

Kona féll um þrep á leið inn í afgreiðslusal dýralæknastofu. 

Gögn. 
Málskot, móttekið 7.2.2017, ásamt fylgigögnum. 
Bréf V, dags. 22.2.2017, ásamt fylgigögnum. 

Málsatvik. 
Laust eftir hádegi 9. júní 2015 var M á leið úr anddyri inn í afgreiðslusal eða þjónusturými 
dýralæknastofunnar A.  Féll hún þá um þrep á milli anddyrisins og afgreiðslusalarins og hlaut brot á 
vinstri úlnlið og vinstri lærleggshálsi. 

Telur M að aðstæður hafi verið þannig að sami litur hafi verið á gólfinu í anddyrinu og í 
afgreiðslusalnum og þrepið sé í hurðaropi.  Þegar slysið varð hafi þrepið ekki verið merkt svo 
fullnægjandi geti talist.  Aðstæður í húsnæðinu hafi að þessu leyti verið óviðunandi og hafi A 
vanrækt að tryggja nægilega að ekki stafaði hætta af fasteigninni.  Telur M að A beri 
skaðabótaábyrgð á því líkamstjóni sem hún varð fyrir umrætt sinn og hefur krafist bóta úr 
ábyrgðartryggingu A hjá V.  V hefur hafnað bótaskyldu. 

Álit. 
Í fyrirliggjandi bréfi fyrirsvarsmanns A, dags. 27. janúar 2017, kemur fram að viðkomandi húsi hafi á 
árinu 2000 verið breytt í þjónustuhús fyrir starfsemi A og breytingin verið teiknuð og hönnuð af 
verkfræðistofu og teikningar samþykktar af skipulags- og byggingarfulltrúa viðkomandi sveitarfélags.  
Skammt innan við aðaldyr á vegg við hlið þrepsins sé 40x30 cm hvítt skilti þar sem standi með 
stórum rauðum stöfum „Varúð Þrep niður“.  Eftir slysið hafi verið settur gulur límborði á brún 
þrepsins. 

Í tölvupósti skipulags- og byggingarfulltrúa sveitarfélagsins 5. júlí 2016 segir að breytingar hafi verið 
unnar á húsinu fyrir dýraspítala í mars 2000 og þær verið gerðar í samræmi við þágildandi 
byggingarreglugerð nr. 441/1998.  Starfsleyfi hafi verið veitt fyrir húnsæðið og það tekið út af 
Vinnueftirlitinu.  Samkvæmt tölvupósti frá byggingarfulltrúanum 6. júlí 2016 hafi aðstaðan í húsnæði 
A verið skoðuð að beiðni lögmanns M.  Segir í tölvupóstinum að á samþykktum aðalteikningum fyrir 
breytingu á húsnæðinu séu ekki gefnir upp kótar á gólfi í anddyri eða á gólfinu innan við anddyrið.  
Ein trappa sé frá anddyrinu niður í þjónusturýmið.  Hæðin á uppstiginu sé 17 cm, breidd á hurðaropi 
90 cm og hæð á því 200 cm.  Þar kemur einnig fram að á vegg hægra megin við hurðaropið sé skilti 
sem vari við að þrep sé niður á gólfið fyrir innan.  Þá er þess enn fremur getið að húsið hafi verið 
tekið út af Vinnueftirlitinu og byggingarfulltrúa í samræmi við hönnun frá mars 2000 og í samræmi 
við byggingarreglugerð nr. 441/1998.  Ekki hafi verið gerð athugasemd við að þrep sé frá anddyri 
niður á gólfið í þjónusturýminu, enda ábending þar um fyrir þá sem ganga þarna um.  Þá liggja fyrir 
þrjár ljósmyndir af aðstæðum við umrætt hurðarop og þrepinu úr anddyrinu niður í afgreiðslusalinn. 

Samkvæmt því sem fyrir liggur í málinu um aðstæður í húsnæði A, þar sem M slasaðist, og gerð hefur 
verið grein fyrir hér að framan, verður ekki talið að sýnt hafi verið fram á slysið megi rekja til 
vanbúnaðar eða ófullnægjandi frágangs húsnæðisins.  Þessu getur heldur ekki breytt þótt límborði til 
frekari viðvörunar hafi verið settur á brún þrepsins eftir að slysið varð.  A verður því ekki talin bera 
skaðabótaábyrgð á líkamstjóni M.  Tjón M fæst því ekki bætt úr ábyrgðartryggingu A hjá V. 
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Niðurstaða. 
Líkamstjón M fæst ekki bætt úr ábyrgðartryggingu A hjá V. 

Reykjavík,  14. mars 2017.  
 
 

Þóra Hallgrímsdóttir lögfr. 
 
 
 Valgeir Pálsson hrl. Jón Magnússon hrl. 


