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Mal nr. 92/2017

M og
vatryggingafélagio V vegna greidslukortatryggingar.

Gildissvio vatryggingarskilmala vegna Kostnadar vio ferdarof i februar 2017.

Gogn.
Malskot malskotsadila, moéttekio 13.3.2017, asamt fylgiskjolum.
Bréf Vv, dags. 16.3.2017.
Bréf malskotsadila dags. 17. mars og 20. mars 2017 asamt fylgiskjolum.

Malsatvik.

[ malskoti kemur fram ad M var i priggja vikna skidaferd (fra 4.-25. febrtar 2017) 4 italiu pegar hann
slasadist vi0 skidaidkunina 8. febroar 2017. M lysir pvi ad skidaferdin hafi verid hluti af
fyrirhugudum undirbuningi hans fyrir gonguskidakeppni i Svipjod 5. mars 2017. M lysir sidan
adstedum pannig ad hann hafi verid fluttur 4 sjukrahtis med pyrlu pegar hann slasadist og meidsli
hans hafi falist i pvi ad hann hafi farid ar axlarlid og lidurinn hafi auk pess skaddast. A sjukrahusi 4
ftaliu hafi M verid kippt i 1idinn handleggur settur i fatla auk pess sem laeknir hefdi talid hann 6fzran
um skidaidkun i einhverjar vikur. Sami laknir hafi radlagt M ad leita til sérfredings 4 Islandi
vardandi frekari medferd. M kvadst pa hafa gert radstafanir til ad breyta flugfari sinu og flaug hann
heim 11. februar i stad 25. febraar 2017. A Islandi leitadi M til sérfraedileeknis, for i adgerd 23.
febraar 2017 og er i endurhafingu vegna afleidinga meidslanna.

M hefur krafist pess ad V greidi pann kostnad sem hlaust af pvi ad breyta ferdatilhdgun vegna peirra
meidsla sem M hlaut. M kve0st hafa haft samband vid V og greidslukortafyrirteeki sitt daginn eftir
tjonsatvikid og 1 kjolfarid fengid sambandi vid neydarpjonustuna SOS International. Adur en M hafi
sidan nad ad senda gbgn til SOS hafi pvi verid hafnad ad um ferdafor veeri ad rada og hefdi
fyrirtaekid ekki skodad laknisfraedileg gégn malsins adur en su akvordun hafi verid tekin. M
tilgreinir einnig ad V hafi ekki liti0 til peirra laeknisfraedilegu gagna sem hann hafi lagt fram auk pess
sem félagid hafi ekki 6skad eftir upplysingum fra laekni hér a landi.

V telur ad gildissvid vatryggingarskilmala peirra sem gilda um greidslukortatryggingu M nai ekki til
pess kostnadar sem hann purfti ad leggja ut vegna breytinga a ferdatilhdgun sinni. V visar til gr. 4.6.1
i vatryggingarskilmalum, en par komi fram ad endurgreidsla félagsins & kostnadi s¢ had pvi ad
vatryggour purfi skv. skriflegu leeknisradi og med sampykki félagsins og SOS International ad rjufa
ferd sina og fara heim, eda ad hann purfi ad liggja & sjikrahtsi vegna pess ad hann hefur ordid
alvarlega veikur eda ordi0 fyrir alvarlegu slysi. V telur ad pessi skilyrdi séu ekki uppfyllt 1 mali M,
gdgn malsins syni ekki ad M hafi purft ad fara heim skv. skriflegu leeknisradi auk pess sem sampykki
pess og SOS hafi ekki legid fyrir.

Alit.

Agreiningur M og V snyr adallega ad pvi hvort skilyrdi vatryggingarskilmala um endurgreidslu
ferdakostnadar séu uppfyllt. 1 gr. 4.6.1 i vatryggingarskilmalum segir: ,,Félagid endurgreidir
hlutfallslega allt ad kr. 440.000 af oafturkreefum ferdakostnadi vatryggos, fyrir pann hluta
ferdarinnar, sem vatryggour getur ekki notad, vegna pess ad hann parf samkvemd skriflegu
leeknisradi og med sampykki félagsins og SOS INTERNATIONAL ad rjufa ferd og fara heim eda hann
parf ad liggja a liggja a sjukrahusi vegna pess ad hann hefur ordid alvarlega veikur eda ordid fyrir
alvarlegu slysi.*

b6 markmid ferdar M hafi verid undirbuningur fyrir skidagdngukeppni taka vatryggingarskilmalar
hans, skv. ordanna hljodan, ekki til pess sérstaklega ad slikt markmid naist ekki. Tilvitnad akveedi
vatryggingarskilmala vardandi endurgreidslu kostnadar krefst pess ad ferd heim purfi ad eiga sér stad
skv. skriflegu leeknisradi og askilur einnig sampykki V og neydarpjonustufyrirteekis sem pjonustar pa
sem eru trygg0ir hja V.



URSKURDARNEFND [ VATRYGGINGAMALUM

108

[ mali pessu liggur ekki annad fyrir um radleggingar lzkna en fraségn M um ad honum hafi verid
radlagt munnlega ad leita til sérfreedings i sinu heimalandi vardandi frekari greiningu og medferd
vegna pess averka sem hann hlaut 8. februar 2017. Leeknisfreedilegar asteedur peirrar radleggingar eru
oOljosar, en par sem averkar M voru pess edlis ad hann var nokkud fljott utskrifadur af sjukrahusi,
verdur ekki alyktad annad af umreeddum radleggingum en ad pad sé¢ almennt paegilegra fyrir
ferdamenn, sem almenn stoppa stutt a skidasvaedum, ad fa frekari leknismedferd i sinu heimalandi
sem og tekiferi til ad sinna mogulegri endurhaefingu. Ekki er hagt ad sja af leknisfredilegum
gdgnum malsins ad umraeddar radleggingar hafi verid gefnar skriflega eda falid 1 sér ad heimfor veeri
naudsynleg fyrir dxtladan heimferdardag. Auk pess liggur heldur ekki fyrir sampykki V eda SOS,
eins og askilid er vegna gildissvids tryggingarinnar 1 gr. 4.6.1 1 vatryggingarskilmalum. Teljast pau
pvi ekki uppfyllt vardandi endurgreidslu ferdakostnadar og hefur pvi ekki stofnast réttur hja V til
greidslu bota til M.

Nidurstada.
M a ekki rétt a botum vegna ferdarofs Gr greidslukortatryggingu hja V.

Reykjavik, 4. april 2017.

bora Hallgrimsdottir 16gfr.

Valgeir Palsson hrl. Jon Magnusson hrl.



