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M og
V v/ abyrgodartryggingar verslunarmiostoovar.
Kona féll og vard fyrir meidslum er rafknuin sniningshuro rakst a hana.

Gogn.
Malskot, mottekid 11.6.2018, asamt fylgigdgnum og sidari athugasemdum.
Bréf V, dags. 25.6.2018, asamt sidar framlogdum gégnum

Malsatvik.

Siddegis 23. juni 2016 var M a leid at Gr verslunarmidstodinni Smaralind (A) um hringhurd a 1. had.
[ fyrirliggjandi logregluskyrslu er haft eftir déttur M og 6dru vitni, ad M hafi verid ad ganga haegt it
um hringhurdina, sem hafi snuist og lent 4 henni. Vid pad hafi hin misst jafnvegid og fallid. Pa er i
16gregluskyrslunni haft eftir oryggisverdi 1 A ad hurdin s¢ pannig btin ad hun eigi ad stodvast ef
einhver fyrirstada er. Svo hafi verid og ekkert athugavert hafi verid ad sja 4 hurdinni.

M hlaut brot & vinstri lerleggshalsi og vinstri upphandlegg. Hun kvedur hurdina hafa skollid & sér af
miklum krafti og ekki stodvast pott hin hafi fallio 1 golfid. Telur hin hurdina hafa verid vanbtina eda
bilada. Hefur M krafist bota fyrir likamstjon sitt ur abyrgdartryggingu A hja V. V kvedur ad vid
skodun 4 myndbandi af atvikinu, sem liggur fyrir medal gagna malsins megi greina hvernig M hafi
stoppad adur en hun hafi verid komin alveg 0t ur hurdargatinu og pvi hafi hurdin lent a4 henni par sem
hin hafi stadid ,,i midju dyragatsins® med fyrrgreindum afleidingum. Hurdin hafi verid buin par til
gerdum geisladryggisbiinadi sem ymist hafi hegt eda stodvad hurdina pegar geislinn nemi fyrirstdou.
begar M fékk hurdina 4 sig hafi hin stadid pad framarlega i hurdaropinu ad geislinn hafi ekki nad ad
nema par sem hun st6d sem hafi ordid til pess ad hurdin haegodi ekki a sér 4dur en hun lenti 4 M.
Hefur V hafnad botaskyldu.

Alit.

Samkvemt gognum malsins liggur fyrir ad umreedd hringhurd mun hafa verid tekin ur notkun i
einhvern tima bar til uttekt hafoi farid fram 4 henni ,.til ad geeta fyllsta 6ryggis“. Samkvaemt gdgnum
sem aflad hefur verid a0 tilhlutan nefndarinnar mun hurdin hafa verid tekin til skodunar sama dag og
slysid vard af adila sem virdist annast vidhald hennar og vidgerdir 4 henni. Samkveemt tolvubréfi
sem stafar fra pessum adila, dags. 24. juni 2016, mun geisladryggisbiinadur hurdarinnar hafa verid ad
haegja 4 hurdinni eins og hann 4 ad gera eda i 20-30 cm fjarleegd fra folki, ekki stddva hana alveg sem
eigi hins vegar ad gerast i 5-10 cm fjarlaegd. I tédu tolvubréfi kom einnig fram ad buid hafi verid ad
aftengja hluta biinadarins sennilega vegna bilana. Klemmuvarnir hafi verid 1 lagi og virkad edlilega
sem og svokollud haladryggi.

Fyrrgreind myndbandsupptaka ur eftirlitsmyndavél hefur verid skodud af nefndinni. A upptokunni
sést ekki pegar M verdur fyrir hurdinni og dettur. Af upptokunni verdur pvi ekki r4did med neinni
vissu hvar M st60 nakvemlega i hurdinni pegar hurdin skall 4 henni. Rada ma af fyrrgreindu
tolvubréfi ad buid hafi verid ad aftengja hluta geisladryggisbunadar hurdarinnar sem talid er ad rekja
megi til bilana 1 bunadinum, an pess po ad upplyst hafi verid hvada ahrif pad hafi haft & virkni
bunadarins ad hluti hans hafi verid aftengdur. Fyrst svona var astatt med Oryggisbunad hurdarinnar
pegar slysid vard hefur A sénnunarbyrdi um pad ad astand hurdarinnar ad pessu leyti hafi ekki valdio
slysinu.  Su sonnun hefur ekki tekist samkvaemt fyrirliggjandi gdgnum og telst A pvi bera
skadabotaabyrgd a tjoni pvi sem M vard fyrir vid pad ad hurdin skall a henni. Ekkert tilefni til ad
extla ad slysid verdi rakid til atvika sem M ber medabyrgd 4. Hun & pvi 6skoradan botarétt ur
abyrgdartryggingu A hja V.

Nidurstada.
M 4 6skertan rétt 4 botum Ur abyrgdartryggingu A hja V.
Reykjavik, 14. agust 2018.
bora Hallgrimsdottir 16gfr.
Valgeir Palsson 16gm. Jon Magnusson 16gm.



