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Mal nr. 28/2019

M og
V v/ ferdatryggingar greioslukortatryggingar.

e

Agreiningur um greioslu béta vegna slyss a ferdalagi 27. juli 2018.

Gogn.

Malskot, méttekid 24. januar 2019, asamt fylgigognum.

Bréf V, dags. 5. mars 2019, asamt vatryggingarskilmalum og tjonskvittun fra V dags. 22. febrtar
2019.

Tolvupdstur V, dags. 13. mars 2019.

Bréf [6gmanns M, sent med tdlvuposti 19. mars 2019.

Tolvupdstur V, dags. 19. mars 2019.

Malsatvik.

{ malskoti kemur fram ad M hafi keypt ferd til {taliu hja ferdaskrifstofu fra 20.-30. juli 2018. Hinn 21.
juli 2018 hafi M fotbrotnad illa og hafi verid ramfost a sjukrahtsi pad sem eftir 1ifdi ferdar, en hafi
getad nytt flugfarmida sinn tilbaka til {slands hinn 30. juli 2018 pratt fyrir alvarlegar afleidingar
fotbrotsins og adgerd sem hin gekkst undir 27. jali s.a.

M gerir i malskoti krofu um ad allur hennar ferdakostnadur verdi bettur Ur greidslukortatryggingu
hennar hja V med visan til gr. 4.6 1 vatryggingaskilmalum par sem fjallad s¢é um endurgreioslu ferdar.
M tiltekur i malskoti ad hun telji allan ferdakostnad sinn falla par undir, p.e. flug til og fra Trieste,
hotel 1 Feneyjum og 4 Ligniano sem og ferdakostnad innanlands til Murano Burano. Einnig er gerd
grein fyrir krofu um greidslu ferdakostnadar maka 4 grundvelli gr. 4.5.1, p.e. hotelkostnad hans sem
féll til 1 Feneyjum 4 medan a sjukrahtisdvol M st6d, sjukradagpeningakrofu, auk greidslu ur
forfallatryggingu vegna tveggja fyrirhugadra ferda M, annars vegar endurgreidsla flugmida vegna
ferdar til Kaupmannahatnar sem M hafi ekki komist i vegna afleidinga slyssins, sem og innborgun
vegna veidiferdar innanlands. Heildarkostnad tiltekur M sem kr. 596.152.

f bréfi V dags. 5. mars sl. er gerd grein fyrir peirri afstodu félagsins ad fallist hafi verid 4 botaskyldu
vegna tiltekins ferOakostnadar M, p.e. flug- og hételkostnadur M sjalfrar hafi verid battur, sem og
sjukradagpeningar og endurgreidsla ferdar til Kaupmannahafnar vegna forfalla. Einnig hafi verid
greiddur kostnadur vid hotel i Feneyjum sem maki M hafi purft ad leggja ut. Frekari skyringar V
komu fram i télvupdsti 13. mars sl. Par kemur fram ad V telur standa eftir dgreining um greidslu
ferdakostnadar vegna ferdar M til Murano Burano og pess kostnadar sem M hafi haft vegna
fyrirhugadrar veidiferdar & {slandi. Rok V fyrir hofnun greidslu pess kostnadar eru pau fyrst og fremst
a0 i vatryggingaskilmalum, nanar tiltekid i gr. 4.6.1 og i 7. kafla vegna forfalla sé tiltekid ad félagio
greidi ferdakostnad og ad pegar litid sé til ordskyringa i 3. gr. somu skilmalum sé hugtakiod
ferdakostnadur skilgreint sem ,,fargjald og gistikostnadur*. Kostnadur vid skodunarferd fra Feneyjum
sem og veidiferd 4 Islandi falli ekki undir slikan kostnad og sé pvi ekki beatur ur
greidslukortatryggingu M. Einnig hafnar V greidsluskyldu vegna annars kostnadar maka en
hoételkostnadar sem hafi verid greiddur. V visar til gr. 4.6.3 i skilmalum vatryggingarinnar par sem
endurgreidsla ferdar annars en pess sem veikist eda slasast sé had pvi ad rjufa purfi ferd og fylgja
vidkomandi heim og gildissvid vatryggingarinnar nai pvi ekki yfir aukakostnad sem maki M hafi
mogulega haft vegna slyss hennar.

[ athugasemdum M med bréfi 16gmanns hennar sem sent var med tolvuposti 19. mars sl. kemur fram
ad M visar til pess ad skilningur hennar a ferdatryggingu sinni hafi verid sa ad hin meetti treysta pvi
a0 allur ferdakostnadur sé baettur sem og sa aukakostnadur maka sem fallid hafi til vegna slyss hennar.

V gerdi nefndinni grein fyrir i télvuposti 19. mars sl. ad félagido sampykkti ekki ad urskurdad veeri um
botafjarhadir i skilningi 2. mgr. 3. gr. sampykkta fyrir nefndina sem birtar eru i B-deild
Stjornartidinda med auglysingu nr. 1090/2005 og itrekar adur framkomin sjonarmid félagsins vegna
skilgreiningar a ferdakostnadi og tulkun & greidsluskyldu vegna kostnadar maka M.
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Alit.

f mélinu er agreiningur um greidslu béta vegna kostnadar sem M hefur gert grein fyrir ad hafi til
stofnast vegna afleidinga slyss hennar i Feneyjum 21. jali 2018. 1 1josi pess ad V féllst 4 botaskyldu
a0 hluta eftir ad malid kom fyrir nefndina verdur er rétt ad tilgreina pa paetti sem virdast standa eftir
vegna botaskyldu V en nefndin getur eingdngu tekio afstéou til botaskyldu vegna tiltekinna lida en
ekki agreinings um mogulega fjarhaed bota par sem V hefur ekki sampykkt ad nefndin urskurdi um
slikan agreining, sbr. 2. mgr. 3. gr. sampykkta fyrir nefndina.

Agreiningur um bétaskyldu litur fyrst og fremst ad pvi annars vegar hvada kostnadur M teljist til
ferdakostnadar 1 skilningi gr. 4.6.1. og gr. 7.1. vatryggingarskilmala fyrir greidslukortatryggingu M.
bar verdur ad lita til skyringarakveedis 3. gr. somu skilmal vardandi hugtok sem koma fyrir i
skilmalunum par sem kemur skyrlega fram ad hugtakid ,ferdakostnadur merki ,fargjald og
gistikostnad*. 1 gognum malsins verdur ekki séd hvort eda ad hve miklu leyti kostnadur vid ferd til
Murano Burano eda hluti kostnadar vid veidiferd M innanlands feli i sér fargjald eda gistikostnad.
Verdur pvi ekki fallist &4 ad sa kostnadur falli undir gildissvid greidslukortatryggingar M.

begar litid er til réttar til endurgreidslu ferdar skv. somu skilmalum verdur ad lita til pess ad gildissvid
vatryggingarinnar hvad pad vardar er skilgreint i gr. 4.6 par sem kemur fram ad peer bactur greidast til
pess sem parf a0 liggja a sjukrahtsi vegna alvarlegra veikinda eda slysa, sbr. gr. 4.6.1 en ekki til
annarra nema purfi naudsynlega ad rjafa ferd og fylgja hinum sjika heim, sbr. gr. 4.6.3. Verdur pvi
ekki fallist 4 ad botaskylda sé fyrir hendi Gr vatryggingunni vegna endurgreidslu ferdar maka M, enda
ljost ad ferd var ekki rofin i peim skilningi ad pau hafi purft ad fara heim 4 60rum tima en fyrirfram
var dkvedio.

Gildissvid vatryggingarinnar er skilgreint med fyrmefndum vatryggingarskilmalum og verdur ekki séd
ad sa kostnadur sem M telur obattan vegna ferdarinnar falli undir gildissvid hennar p6é upplysingar
liggi fyrir um ad M og maki hennar hafi haft af slysaatviki hennar mikil 6paegindi. Verdur pvi ekki
fallist 4 a0 fyrir hendi sé frekari botaskylda hja V.

Nidurstada.
Ekki er fallist 4 botaskyldu ur greidslukortatryggingu M hja V.

Reykjavik, 9. april 2019.

bora Hallgrimsdottir 16gft.
Valgeir Palsson 16gm. Hildigunnur Hafsteinsdottir 16gft.



