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Mal nr. 456/2021

M og
V vegna Fasteignatryggingar

Gildissvio vatryggingarskilmala. Timamork vatryggingar.

Gogn.
Malskot moéttekid 6. desember 2021 asamt fylgiskjolum.
Bréf V dags. 31. jantiar 2022 asamt fylgiskjali.
Vidbotarathugasemdir M dags. 10. febraar 2022.
Malsatvik.

[ malskoti kemur fram ad M hafi eignast fasteignina X, vorid 2017. Hafi i kjolfar pess verid radist i
ymsar framkvemdir vegna utanadkomandi leka. Pad tjon hafi ekki verid tilkynnt til V. Hinn 18.
mars 2021 hafi M hins vegar tilkynnt V um tjon sem stafad hafi fra lekri upppvottavél & hedinni
fyrir ofan X. V hafi hafnad botaskyldu hvad vardadi tjon a fasteign og fostum munum vegna pess
atviks par sem M veeri ekki med fasteignatryggingu i gildi hja V. Hafi V samdaegurs sott um slika
tryggingu hja V. Hinn 8.april 2021 hafi V tilkynnt M a0 eignin hefdi stadist krofur vid dhattumat
hja félaginu. Hinn 12. april 2021 hafi M svo tilkynnt V um tjon sem vart vard vid hinn 9. april 2021,
en um hafi verio ad reda leka fra 16gn 1 vegg. Adili &4 vegum V hafi meett 4 vettvang og hafi skodun
hans stadfest a0 um leka fra heitavatnslogn haedarinnar fyrir ofan X veri ad raeda. Hafi
tjénamatsmadur fra V komi0 & stadinn hinn 15. april 2021 til ad leggja mat a tjonid. Hafi 4 peim
tima verid alveg 1jost ad adeins veri um ad reeda mat 4 tjoni vegna umraedds lagnaleka en ekki fyrri
tjionsatvika. V hafi svo, hinn 20. april 2021, borist bétatilbod fra V og honum bodid ad gera vid pad
athugasemdir. Hinn 23. april 2021 hafi M sent athugasemdir, m.a. i peim tilgangi ad skyra frekar
fra peim framkvamdum sem att hefou sér stad undangengin prjt ar, m.a. vegna fyrri lekavandamala,
en fyrirsjdanlegt veeri ad endurnyjunar peirra veeri porf vegna lagnalekans. Hinn 5. mai 2021 hafi V
dregid til baka fyrrgreint tilbod a grundvelli pess ad tjonsatburdurinn félli ekki undir skilmala
vatryggingarinnar. Vatryggingin taeki ekki til tjons sem verid hefdi til stadar fyrir toku hennar og
samkvamt upplysingum fra M hefdu verid vidvarandi rakavandamal i eigninni. M hafi métmeelt
pessari afstodu en V itrekad hofnun sina med tolvuposti dags.2. september 2021 par sem auk pess
hafi verid latid ad pvi liggja ad um tilraun til tryggingarsvika veri a0 reda. M aréttar ad
framkvemdum vegna utanadkomandi leka hafi verid lokid, og ad lekinn fra upppvottavélinni hafi
verid stodvadur pegar hans vard vart og ad um adskilin tjonsatvik sé ad reeda. Ljost sé pa ad umraedd
vatrygging hafoi tekid gildi pegar lekans vard vart. P4 verdi vidurkenning a botaskyldu ekki
afturk6llud nema i undantekningartilvikum og pa adeins ad synt sé ad hiin hafi byggst a rongum
forsendum sem raktar verdi til visvitandi rangra eda villandi upplysinga fra vatryggingartaka. Eignin
hafi pa verid ahattumetin af halfu V og hafi M pvi matt treysta pvi a0 V hefoi ekki athugasemdir
um astand hennar. Telur M 4 grundvelli framangreinds ad botaskylda tr fasteignatryggingu hans
hja V sé til stadar.

[ bréfi V til nefndarinnar kemur fram ad hinn 18. mars 2021 hafi M sétt um tveer vatryggingar sem
naldu til vatnstjona a heimili. Strax i kjolfar pess hafi hann tilkynnt um tjén vegna leka fra
upppvottavél a efri had. Hafi honum pa verid tilkynnt ad hann veeri ekki med 1 gildi vatryggingu
sem tzki til tjonsins. T kjolfar pess hafi hann aftur tilkynnt um tjon sitt i gegnum heimasidu V en 4
ny verid tilkynnt um ad engin vatrygging hefdi verid til stadar er tjonid atti sér stad. Ad mati V hafi
M pvi gert tilraun til ad tryggja fasteign og innbt fyrir tjoni sem pegar hefdi att sér stad og fa par
med ranglega greiddar baetur vegna pess. Fasteignatrygging hafi svo verid gefin ut hinn 8. april
2021 4 grundvelli framangreindrar umsoknar M. M hafi svo tilkynnt um annad vatnstjon hinn 12.
april 2021, en hann hefdi ordid tjonsins var degi eftir ad umraedd vatrygging tok gildi. { fyrstu hafi
V talid ad um botaskylt atvik veeri ad reeda og sent M botatilbod vegna pess. I athugasemdum sinum
vid tilbodid hafi M hins vegar upplyst um ad vidvarandi lekavandamal og lagnaleki hefoi verid til
stadar i X i prju ar, radist hafi verio i margs konar framkvaemdir vegna pess og fasteignin tutsett fyrir
myglu vegna vidvarandi leka. Taldi hann, med hlidsjon af pvi ad fyrirliggjandi bétatilbod veeri of
lagt. Umraeddur lagnaleki hafi pvi, samkvaemt upplysingum fra M sjalfum, verid hluti af langvarandi
astandi og hefdi M borid ad upplysa um pad pegar hann tilkynnti um tjonid. Samkveemt akveedum
47. gr. laga um vatryggingarsamninga nr. 30/2004 beri vatryggdur skyra upplysingaskyldu vid
uppgjor bota og glati rétti til peirra ef hann veitir af 4setningi rangar eda 6fullnaegjandi upplysingar
sem hann ma vita ad leidi til greidslu bota sem hann 4 ekki rétt til. Hafi V pvi fulla heimild til
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hoéfnunar botakrofu. A0 auki visar V til pess ad af tjonstilkynningu M megi rada ad idnadarmenn
hafi fyrir tilviljun séd raka i vegg fremur en ad M hafi ordi0 leka var en ekki hafi verid minnst a pad
i upphaflegri tjonstilkynningu ad vatn veeri byrjad ad leka a golf ibudarinnar. Telji V pvi, eftir
heildstett mat gagna, alls 6sannad ad vatn hafi skyndilega og 6vant tekid ad leka 4 golfid hinn 9.
eda 12. april eins og M haldi nu fram. Jafnvel po6 litid verdi svo & ad um nytt tjonsatvik hafi verid
a0 reda sé¢ pa osannad ad pad hafi ordid eftir ad umradd vatrygging tok gildi, enda beri M
sonnunarbyrdi pess.

[ vidbotarathugasemdum M er aréttad ad ekkert 6edlilegt hafi verid 4 ferdinni pegar M sétti um
umraedda vatryggingu. bad hafi einfaldlega verid gert i kjolfar pess ad hann komst ad pvi ad
vatryggingavernd hans veeri ekki fullneegjandi. bratt fyrir ad botaskylda veeri ekki fyrir hendi hafi
fulltri V eftir sem &dur hvatt M til ad tilkynna um tjénid sem vard vart hinn 18. mars 2020 svo
upplysingar um pad leegju fyrir. Pa er aréttad a0 um prenns konar tjon vegna vatnsleka i X hafi verid
a0 reeda en adeins sé gerd krafa 4 hendur V vegna eins tilviks. Hvad vardi pad tilvik pa sé pad svo
ad M hafi oroid pess var, fostudaginn 9. april 2021, ad byrjad var ad leka ar vegg inn & stofugolf.
Hafi hann pa kallad til idnadarmenn sem voru ad storfum i hiisinu og bedid pa ad kanna malid. beir
hafi rofid vegginn og séd raka og vatnsleka i honum. bvi sé rangt ad peir hafi ordid lekans varir
fyrir tilviljun. Hafi V hins vegar pott ordalag tjonstilkynningarinnar eitthvad 6ljost ad pessu leyti
hefdi félaginu verid i lofa lagid ad kalla eftir frekari skyringum &dur en afstada var tekin til
boétaskyldu. ba hafi adstaedur verid skodadar af halfu V og pipulagningarmadur a pess vegum gert
vi® umreedda 16gn.

Alit.

A grundvelli peirra gagna sem liggja fyrir nefndinni er pad mat hennar ad synt sé fram 4 ad raka-
og lekavandamal i X megi rekja til priggja aoOskildra tjonsorsaka. b.e. ad i fyrsta lagi hafi verid
rakaskemmdir 4 eigninni vegna utanadkomandi leka, frd gluggum, plotuskilum og vegna pess ad
ekki hafi verid drenlogn vid hiisid. I 60ru lagi hafi svo ordid tjon i herbergi i X vegna leka fra
upppvottavél 4 hadinni fyrir ofan, en pad tjon var tilkynnt V an pess ad M vari med 1 gildi
vatryggingu sem teeki til pess. I pridja lagi hafi svo lekid fra heitavatnslogn inni i vegg og a golIf i
stofu X. Verdur jafnframt ad lita svo 4 ad agreiningur adila snui adeins ad botarétti M vegna pess
tjonsatburdar sem virdist adskilinn tjoninu sem vard vegna leka fra upppvottavél, enda stadsetningin
og orsokin 6nnur. Agreiningslaust er ad hinn 18. mars 2021 sotti M um, og fékk tilbod i,
fasteignatryggingu hja V. Var tilbod V sett fram med peim fyrirvara ad skoda pyrfti fasteignina med
tilliti til ahaettumats og 1 kjolfario yroi gengid fra samningum. Ekki er ad finna i malsgdgnum frekari
upplysingar um umraedda skodun en fyrir liggur ad hinn 8. april 2021 sendi V M stadfestingu pess
efnis ad fasteignin hefdi verid dhaettumetin og stadist krofur. Komst samningur pa 4 og er 6umdeilt
ad umreedd vatrygging hafdi tekid gildi pegar M tilkynnti um tjonid og pegar hann segist hafa ordid
pess var. I kjolfarid var tjonid skodad af halfu V og upphaflega metid svo ad um 6fyrirsjaanlegan,
skyndilegan og 6vantan leka ur vatnsleidslum vaeri ad reda og tjonid pvi botaskylt samkvaemt
skilmalum vatryggingarinnar. I kjolfar pess ad M sendi athugasemdir vid bétatilbod V var tilbodid
hins vegar dregid til baka & grundvelli pess ad um vidvarandi leka hefdi verid ad raeda og
vatryggingin teeki ekki til tjons sem ordid hefoi fyrir gildistoku vatryggingarinnar. ba voru gerdar
athugasemdir vi0 ad M hefoi ekki lyst 4standi eignarinnar réttilega vid gerd vatryggingarsamnings.
Hvad vardar umreeddan leka verdur ekki litid framhja pvi ad adilar 4 vegum V tdoku ut tjonid og
a0steedur, og adili a pess vegum gerdi vid umradda 16gn. Verdur ekki sé0 ad vid pa vinnu hafi
vaknad efasemdir um ad um ofyrirsjdanlegan, skyndilegan og dventan leka hafi verio ad reda. Af
peim ljésmyndum og myndskeidum sem fyrir nefndinni liggja ma einnig rada ad lekinn hafi verid
umtalsverdur og pvi verdur ad teljast afar o6liklegt ad hann hafi verid vidvarandi, hvad pa arum
saman. Verdur pa einnig ad tla ad skodunarmadur og vidgerdaradili a vegum V, en ekki verdur
$€0 a0 skyrsla um viogerdina liggi fyrir, hefou attad sig 4 pvi hefdi umraddur leki verio til stadar i
lengri tima. Jafnframt verOur ad gera rad fyrir ad vio skoOun og aheattumat a fasteigninni fyrir
samningsgerd hefoi skodunarmadur gert athugasemdir vid astand X hefdi svo umtalsverdur leki
verid vidvarandi i lengri tima. Verdur pa ad gera rad fyrir ad tjonamatsmadur V hafi haft upplysingar
um fyrra vatnstjon 4 X, enda 14 tilkynning um pad fyrir er dhattumat for fram. Gegn sidari
moétmeaelum M og med hlidsjon af framanségou verdur pvi ekki talid ad leki fra umreeddri
heitavatnslogn hafi verid vidvarandi enda ma rada af malsgognum ad um hafi verid ad reda
rakavandamal af 60rum orsokum. Hefur V samkvamt 6llu framangreindu ekki synt fram 4 ad
skilyroi 2. mgr. 47. gr. laga um vatryggingarsamninga til nidurfellingar bota til M séu uppfyllt. Er
pad pvi mat nefndarinnar a0 M eigi rétt 4 botum vegna pess tjons sem hlaust af lagnaleka peim sem
V var tilkynnt um hinn 12. april 2021. I peirri nidurstodu felst ekki afstada til botafjarhadar sbr. 2.
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mgr. 3. gr. pagildandi sampykkta fyrir irskurdarnefnd i vatryggingamalum, eda pess hvada tjon hafi
beinlinis hlotist af umraddum leka enda hefur nefndin ekki forsendur til mats & pvi.

Nidurstada.
M arétt til bota ur fasteignatryggingu sinni, hja V ad pvi er vardar tjon vegna lagnaleka sem tilkynnt
var um hinn 12. april 2021.

Reykjavik, 1. mars 2022.
bora Hallgrimsdottir Hildigunnur Hafsteinsdottir Anna Dogg Hermannsdottir



