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Mal nr. 49/2024

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Sjukdomatrygging.

Takmorkun abyrgoar vatryggingafélags. Upplysingaskvlda vatryggos.

Gogn.
1. Malskot mottekid 31. jantar 2024, asamt fylgiskjolum.
2. Bréf V2 dags. 5. mars 2024, asamt aftit Gr sjukraskra M.
3. Tolvupostur logmanns M dags. 13. juni 2024.
Malsatvik.

[ gognum malsins kemur fram ad M greindist med kransadastiflusjukdém i byrjun janaar 2023. V
vidurkenndi botaskyldu ur sjuikdomatryggingu M i kjolfar pessa, en su trygging tok gildi 28.
ndévember 2022 hja V. Meo bréfi V til M dags. 24. mars 2023 var M tilkynnt ad V myndi takmarka
abyrg0 sina vid utgreidslu bota pannig ad hann fengi 70% af heildarbotafjarhaed vatryggingarinnar
greidda par sem M hefdi ekki gefid félaginu réttar upplysingar um heilsufar sitt vid toku
tryggingarinnar.

M telur ad takmorkun abyrgdar vid 70% af botafjarhaed sé ekki tek og ad M hafi gert sitt besta til ad
svara spurningalistum V vid toku sjukdomatryggingar sinnar, an pess ad fa adstod vid ad skilja peer
eda fa adstod tulks. Um sé ad reda itarlega spurningalista & islensku um flokin leeknisfreedileg malefni
og hann hafi ekki verid i stoodu til ad skilja allar spurningarnar sékum pess ad hann sé frd Pollandi og
tali litla sem enga islensku. M visar til pess ad hann hafi svarad spurningum heidarlega, medal annars
gefid upplysingar um reykingar sinar og visar einnig til pess ad hann hafi veitt V adgang ad
sjukraskrargégnum sinum vid toku tryggingarinnar.

V hefur takmarkad abyrgd félagsins og visar medal annars til pess a0 M hafi svarad ranglega
spurningu um hvort hann hafi fengio 6edlilega nidurstéou rannsdkna, t.d. hakkun blédfitu i umsdkn
um sjukdomatryggingu og pannig veitt rangar og 6fullnaegjandi upplysingar um heilsufar sitt og visar
um pad til 83. gr. laga um vatryggingarsamninga nr. 30/2004. V visar til sjukraskrargagna sem syni a0
saga um hakkada bloofitu hja M hafi verid skrad allt aftur til januarmanadar 2018 og ad i juni 2021
hafi eiginkona M haft miklar dhyggjur af heilsufari hans sem og hafi M verid i yfirpyngd. Einnig visar
V til pess ad blodprufur i lok oktdber og byrjun november 2022 hafi borid med sér mjog hakkada
blodfitu hja M og honum verid avisud bloofituleekkandi lyf. Einnig er visad til sjukraskrafeerslu fra 4.
november 2022 par sem komi fram ad M hafi fengid ,,1étt shock™ vid sidustu leeknisheimsokn, pegar
honum var gert grein fyrir i hve mikilli aukinn hettu hann veari gagnvart kransadasjukdomum. V
bendir 4 ad umsdkn um sjikdomatryggingu hafi verid undirritud af M hinn 28. névember 2022, rétt
eftir ad hann fékk fyrmefndar upplysingar. Einnig visar V til pess ad M hafi svarad ranglega
spurningum um vandamal eda einkenni fra adakerfi, haan blodprysting, oedlilegar nidurstodur
rannsokna t.d. heekkun bloodfitu og hvort hann hafi gengist undir lyfjamedferd. V telur vanrekslu M
ekki overulega, sbr. 83. gr. laga um vatryggingarsamninga og ad honum hafi matt vera 1jost ad réttar
upplysingar skiptu verulegum mali frir V. Einnig visar V til pess ad ef réttar upplysingar hefou verid
veittar hefdi V veitt vatryggingu med 125% idgjaldadlagi og pannig hafi M adeins greitt 72,4% af pvi
10gjaldi sem hann med réttu hefoi att ad greida og med visan til pess hafi V takmarkad abyrgd sina um
30%. V bendir einnig & ad pad telji spurningar i umsékn um vatryggingu ekki floknar og ekki hafi
komid fram af halfu M ad hann hafi ekki skilid efni hennar, auk pess sem pad standi honum neer ad
kynna sér efni hennar. Ad lokum visar V til upplysinga tr kerfi endurtryggjenda vegna stadfestingar
tillogu um 125% i0gjaldadlag og hafnar pvi jafnframt ad porf sé ad visa til kerfisins i skilmalum, enda
sé pad einungis til leidbeiningar fyrir ahaettumat félagsins og einnig mikilvaegt til ad geta samremis
og jafnraedis i nidurstooum.

Alit.

begar liti0 er til peirra gagna sem liggja fyrir i malinu liggur fyrir ad M veitt ekki réttar upplysingar
um heilsufar sitt fyrir toku sjikdomatryggingar hja V hinn 28. november 2022. Af gégnum malsins
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verdur radid ad stuttur timi hafi 1i0id fra pvi ad M fékk lyf vio hakkadri bloofitu par til hann fyllti Gt
umsokn hja V og ad samskipti hans og laeknis hefou einnig att sér stad stuttu adur par sem reett hafi
verid um auknar likur 4 hjarta- og a0dasjukdémum hja M. A0 pessu sogou telst M hafa vanrakt
upplysingaskyldu sina pannig ad sok hans sé ekki dveruleg, sbr. 2. mgr. 83. gr. vsl.

Vio mat & pvi hversu mikid V getur takmarkad abyrgd sina verdur skv. 3. mgr. 83. gr. vsl. ad lita til
pess ad s6k M telst vera nokkur, p.e. ad hafa ekki greint fra pvi ad bloofita hans hafi melst yfir
vidmidunarmorkum og ad hann hafi fengio lyf til leekka bloofitu skommu adur en hann fyllti Gt
umsokn um sjukdomatryggingu hja V, en M matti vera ljost ad slikar upplysingar skiptu mali vid
ahattumat V, auk pess sem honum var skylt ad veita rétt og temandi svor um heilsufar sitt skv.
fyrirmeelum 1 82. gr. vsl. Ekki liggja fyrir sonnunargdgn i malinu um ad tungumalaerfidleikar hafi
verid fyrir hendi vid utfyllingu spurningalista né ad M hafi 14tid vita af sliku. bessi vanraksla M hafoi
nokkra pydingu fyrir dhattu V og skyr orsakatengsl eru lika milli umraddra einkenna og pess ad M
veiktist skommu eftir ad vatryggingin tok gildi. Ekki er visad til vidmidunarreglna endurtryggjenda i
vatryggingarskilmalum V og verdur tilvisun til peirra ekki talin rada urslitum vid mat a takmdrkun
abyrgodar V i hlutfallslegum skilningi. Pratt fyrir pad verdur, med hlidsjon af sok, orsakatengslum og
pydingu vanrakslu fyrir V vid mat 4 dhettu sem og atvikum 6llum, rétt a0 takmarka dbyrgd V um
30% hluta bota sem leidir til peirrar nidurstodu ad M a rétt &4 bétum r sjikdomatryggingu sinni hja V
sem nemur 70% hluta botafjarhaedar, sem hann hefur na pegar fengid greiddar m.v. gdgn malsins.

Nidurstada.
M 4 ekki rétt til frekari botagreidsina ur sjikdomatryggingu sinni hja V.

Reykjavik, 11. juli 2024.
rafreen undirskrift

bora Hallgrimsdottir Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



