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Mal nr. 402/2024

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Sjukdématrygging og starfsororkutrygging.

Takmorkun dbyrgoar vatryggingafélags. Upplysingaskylda vatryggds.

Gogn.
1. Malskot mottekid 16. oktdber 2024 dsamt fylgiskjolum.
2. BréfV dags. 15. nébvember 2024 asamt fylgiskjolum.
3. Vidbotarathugasemdir M dags. 3. desember 2024 asamt fylgiskjali.
4. Vidbotarathugasemdir V dags. 5. desember 2024.
Malsatvik.

Samkvaemt fyrirliggjandi gdgnum s6tti M um sjukdomatryggingu hja V hinn 24. juli 2012, og um
sjukdoématryggingu og starfsororkutryggingu hinn 21. mars 2016. Vardar agreiningur malsins pvi
botarétt M Ur premur personutryggingum.

[ malskoti og fylgigdgnum pess kemur fram ad M hafi greinst med krabbamein i blodruhalskirtli hinn
16. febraar 2023. | kjolfar pess hafi hann krafist bota tr sjikdéma- og starfsrorkutryggingum sinum
hja V en V hafi, med bréfi dags. 31. oktober 2023, hafnad botaskyldu med visan til pess ad M hafi
ekki veitt réttar upplysingar um heilsufar sitt vid toku vatrygginganna. bannig hafi hann ekki upplyst
um sepa sem fannst vid ristilspeglun i mai 2012 en nidurstada vefjagreiningar & honum hafi verid
tubulovillous adenom med hagradu dysplasiu, og eins hafi hann ekki upplyst um ad i september 2015
hefdi verid akvedio ad fjarleegja faedingarblett af halsi hans en samkvamt greiningu 4 arinu 2016 hafi
verid um ad raeda sortuexli. Var M pa tilkynnt um ad sjukdomatrygging sem hann tok a arinu 2012
héldi gildi sinu en ad krabbamein veri undanskilid. Sjukdoma- og starfsérorkutryggingum sem M
hefdi s6tt um 4 arinu 2016 veeri hins vegar sagt upp.

I malskoti og vidbotarathugasemdum M segir ndnar um malsatvik ad M sé nu til medferdar vegna
krabbameins og hafi verid 6vinnufer fra 21. mars 2023. M hafi fyrst undirgengist skimun vegna
ristilkrabbameins i mars 2012 en tilefnid hafi verid pad ad fadir hans hafdi greinst med
ristilkrabbamein skommu adur. I kjolfar pess, i mai 2012, hafi sepi i endaparmi M verid fjarleegdur.
framhaldinu hafi M fari0 1 fleiri ristilspeglanir, eins og venja s¢ i slikum tilvikum og verid til eftirlits.
Hinn 1. agtst 2012, 7. oktéber 2013 og 8. desember 2018 hafi engir separ fundist vid skodun. Ekki sé
deilt um pad ad sjukdéomurinn sem M pjaist nu af falli undir botasvido umreddra vatrygginga. ba sé
ekkert orsakasamband milli peirra upplysinga sem komi fram i sjikraskra M fyrir toku
vatrygginganna og krabbameins i blodruhalskirtli. Hafni M pvi ad vid upplysingagjof vio toku
vatrygginganna hafi hann synt af sér storfellt galeysi eda sviksamlega hattsemi eins og V byggi a.
Hafi V pvi hvorki verid heimilt ad hafna bétaskyldu né ad segja upp umraeddum vatryggingum.

M hafi vid toku sjukdomatryggingar svarad pvi neitandi ad hann veri med sjukdéma/einkenni fra
lifur, maga, skeifugdrn, smapérmum, ristli, nyrum eda pvagrasarkerfi. b6 fyrir liggi ad M hafi haft
ferskt bl60 i haegdum hafi aldrei fylgt pvi nein sjikdomseinkenni né hafi hann verid greindur med
nokkurn sjukdom tengdan pvi. Vid ristilskodun sem M gekkst undir nokkrum dégum eftir ad hann
sotti um vatrygginguna hafi pa ekkert athugavert komid i ljos. Pvi hafi M ekki haft nein einkenni sem
rétt hefdi verid ad tilkynna um 1 tengslum vid toku vatrygginganna. Aldrei hafi pa verid um pad ad
reeda ad leeknisskodanir 4 M hafi leitt 1 1jos alvarlega kvilla.

M hafi verid med eindeemum heilsuhraustur fram til pess ad hann greindist med krabbamein og hafi
hann pvi svarad spurningu um hvort hann vaeri med adra sjikdoma eda vandamal neitandi. Spurningu
um hvort hann hefdi leitad til leknis eda sjikrastofnunar sl. tolf manudi vegna annars en
umgangspesta eda hefdi pad 1 hyggju hafi M einnig svarad neitandi enda hafi ekki verid um annad ad
reeda en ristilspeglun sem i edli sinu sé hefobundid eftirlit, rétt eins og reglubundin brjostaskodun.
Verdi ekki 1itid svo 4 ad i slikum tilvikum sé um a0 raeda sérstakar komur til laekna eda sjukrastofnana
heldur venjubundio fyrirbyggjandi eftirlit. Hafi umraeddar skodanir pa ekki leitt 1 [jos neinn sjukdom 1
tilviki M.
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Spurningu um hvort hann hafi greinst med krabbamein eda adra illkynja sjikdéoma/vandamal,
frumubreytingar, voxt, breytingu i fedingarbletti, axli, bl6dsjukdoma eda eitlasjukdoéma hafi M edli
mals samkvemt svarad neitandi. Upplysingar um brottnam fzdingarbletts komi fram 1 sjukraskra M
arid 2016 en hann hafi verid fjarleegdur 1 jini 2016, mérgum arum eftir toku sjukdomatryggingar. Sé
pa ekkert orsakasambands milli umraedds faedingarbletts og pess sjikdoms sem M pjaist nu af.

Odrum spurningum, um hvort M hafi gengist undir skurdadgerd eda hvort slik adgerd veri
fyrirhugud, og um hvort hann hefdi ordid var vid sjukdémseinkenni eda veikleika undanfarna manudi
hafi M pa svarad neitandi, til samremis vid sannleikann og bestu vitund. P4 hafi svor M verid til
samraemis vi0 framsetningu V og verdi V ad bera hallann af pvi hafi hin verid villandi a einhvern
hatt. Hafi M pé upplyst um pad a arinu 2016 ad fadir hans hefdi latist ur krabbameini i maga og hefdi
V pbé verio i 16fa lagid ad afla frekari upplysinga um heilsufar M en pad hafi ekki verid gert.

Eru pa gerdar alvarlegar athugasemdir vid malflutning V sem vaeni M um svik og dragi med pvi upp
ranga og 6rokstudda mynd af atvikum malsins. Hafi M synt af sér galeysi vid upplysingagjof hafi pad
i mesta lagi veri0 overulegt. Enn fremur er aréttad af halfu M ad engin orsakatengsl sé milli peirra
atrida sem V tiltaki sem rok fyrir hofnun botaskyldu og pess sjukdoms sem M greindist sidar med.

[ bréfi V og vidbotarathugasemdum pess kemur fram ad M hafi verid greindur med alvarlega
sjukdoma og/eda haft alvarlega heilsufarsleg einkenni sem til hafi stadid a0 rannsaka annars vegar a
arinu 2012 og hins vegar 4 arinu 2016. { badum tilvikum hafi M s6tt um vatryggingu 4 sama tima og
hann var i rannsoknum og/eda adgerdoum. Telji félagio ad timasetningar pessa séu ekki tilviljun heldur
hafi M verid medvitadur um heilsufarsvandamal sin og hafi matt vita ad upplysingar um pau hefou
haft ahrif 4 afgreidslu umsodkna hans. Telji V pvi ad M hafi sviksamlega vanrakt upplysingaskyldu
sina, sbr. 1. mgr. 82. gr. laga um vatryggingarsamninga nr. 30/2004 og sé félagid pvi laust Gr abyrgd
skv. 1. mgr. 83. gr. sdmu laga.

Vio skodun & sjukraskrda M megi sja ad hann hafi haft bl6o 1 heegdum um langt skeid adur en hann
sotti um sjukdomatryggingu i juli 2012. Bl60 i haegdum sé einkenni sjukdoms eda kvilla. Sé pad pvi
ekki rétt a0 ristilspeglun hafi verid radlogd vegna attarsdgu eingdngu og ad slik rannsokn hafi adeins
verid 1 forvarnarskyni. Rumum tveimur manudum fyrir toku véatryggingarinnar hafi sepi af
vefjagerdinni tubulovillous adenom med hagradu dysplasiu verid fjarlegour. Sé pvi ljost ad M hafi
verid med stadfesta greiningu og undir eftirliti vegna hennar pegar hann so6tti um vatrygginguna. bratt
fyrir skyrar spurningar um heilsufar M 1 umsoékninni hafi M ekki upplyst um framangreint. Ljost sé¢ ad
krabbamein hefdi alltaf verid undanskilid i vatryggingunni hefdu réttar upplysingar legio fyrir.

V telur framangreind sjonarmid einnig eiga vid um toku sjukdoma- og starfsororkutryggingu 4 arinu
2016. Til viobotar hafi M pa leitad leeknis vegna einkenna i halsi og hafi verid med ,,lj6tan svartan
faedingarblett sem til hafi stadid a0 fjarleegja og rannsaka vid undirritun umsoknarinnar. Hefou
fyrrgreindar upplysingar legid fyrir hefoi umsokn M ekki verid sampykkt fyrr en ad lokinni rannsokn.
Greining hafi sidar leitt 1 1jos ad um sortuzexli var ad reeda og hefdi st greining leitt til pess ad umsokn
M hefdi verid hafnad. bvi til viobotar hafi M ekki greint fra keefisvefni, rifbeinsbroti og
stodkerfiseinkennum.

Hafi V 4 grundvelli framangreinds beitt akvaedum 84. gr. laga um vatryggingarsamninga til
nidurfellingar 4 vatryggingum M. Sjikdomatrygging st sem M tok 4 arinu 2012 haldi gildi sinu med
sérskilmala um ad krabbamein sé¢ undanskilio. Sjukdoma— og starfsérorkutryggingar sem M hafi tekid
arid 2016 hafi hins vegar verid felldar nidur enda hefdi umséknum um peer verid synjad hefou réttar
upplysingar legio fyrir.

Er pa aréttad ad svor M hafi ekki gefio tilefni til frekari spurninga eda rannsoknar af hendi V enda
hafi hann svarad 6llum spurningum neitandi og hafi hann pvi beinlinis gefid rong svor vid afar
skyrum spurningum félagsins.

Alit.

[ 82. gr. laga um vatryggingarsamninga kemur fram ad vétryggingafélagi sé heimilt ad oska eftir
upplysingum sem hafa pydingu vid mat pess & dhattu 4dur en vatrygging tekur gildi. Félaginu er
heimilt ad 6ska upplysinga um sjikdoma beint hja vatryggingartaka og skal hann veita rétt og
teemandi svor eftir bestu vitund vid spurningum félagsins. Par kemur einnig fram ad vatryggingartaki
skuli ad eigin frumkvaedi veita upplysingar um sérstok atvik sem hann veit eda ma vita ad hafa
verulega pydingu fyrir mat félagsins a aheettu.
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I 1. mgr. 83. gr. laganna kemur fram ad hafi vatryggdur sviksamlega vanrakt upplysingaskyldu sina
beri félagid ekki abyrgd. Til pess ad um sviksamlega vanrakslu 4 upplysingaskyldu sé ad reda parf V
a0 syna fram 4 ad M hafi af asetningi gefid rangar upplysingar um heilsufar sitt sem hann veit eda ma
vita ad hafi pau 4hrif ad hann fai vatryggingu sem hann hefdi ella ekki fengid. I pessu mali hefur V
ekki synt fram 4 ad pau skilyrdi séu uppfyllt. Verdur pvi ad lita til 2. mgr. 83. gr. somu laga par sem
kemur fram ad hafi vatryggingartaki vanrekt upplysingaskyldu sina skv. 82. gr. i peim meli ad ekki
telst 6verulegt, megi fella abyrgd félagsins nidur i heild eda ad hluta.

Oumdeilt er ad vid umsokn M um sjukdomatryggingu dags. 24. juli 2012 hafi hann m.a. svarad
spurningu um hvort hann hefdi haft sjtkdom eda einkenni fré lifur, maga, skeifugdérn, smapdrmum,
ristli, nyrum eda pvagrasarkerfi neitandi. P4 hafi M einnig svarad spurningunni um hvort hann hafi
haft adra sjikdoma eda vandamal neitandi og eins spurningu um hvort hann hafi leitad leeknis eda
sjukrastofnunar sl. tolf manudi vegna annars en umgangspest svo og spurningu um hvort vart hefdi
ordid nokkurra sjukdomseinkenna eda veikleika sl. manudi. Af sjukraskrd M ma hins vegar greina ad
hinn 6. juni 2011 hafi M leitad leeknis vegna pess ad ferskt blod hafi verid i haegdum hans
undangengin tvo ar. Med tilvisun dags. 27. mars 2012 var 6skad frekari skodunar vegna pess og pess
ad fadir M hefdi nylega greinst med krabbamein. I framhaldinu var fjarlaegdur sepi ur endaparmi M
og fékk hann hinn 22. mai 2012 upplysingar um ad um tubulovillous andnoma med hagradu dysplasiu
veeri ad reda. Var M eins og rakid er hér ad framan i framhaldinu visad til frekara eftirlits. Verdur pvi
ad telja ad M hafi ekki virt pa skyldu sina skv. 1. mgr. 82. gr. laga um vatryggingarsamninga ad veita
rétt og temandi svor vid peim spurningum sem ad honum var beint i vatryggingarumsokninni i peim
meeli ad ekki teljist Overulegt.

ba virdist 6umdeilt ad M hafi einnig svarad ofangreindum spurningum neitandi er hann sétti um
sjukdoématryggingu og starfsororkutryggingu hinn 21. mars 2016 svo og spurningu um hvort hann hafi
eda hafi haft m.a. breytingu i feedingarbletti. Af sjukraskrd M m4 hins vegar sja ad hinn 23. september
2015 hafi M leitad til leeknis vegna 6paginda i midjum halsi. Kom einnig fram ad 4 hdlsi hans veeri
ljotur, svartur faedingarblettur sem staedi til ad fjarleegja. Kemur pa fram skv. leknabréfi dags. 28. juni
2016 ad um sortuaxli, superficial spreading malignant melanoma, hafi verio a0 reeda. Af sjukraskra M
ma einnig rada ad hann hafi greinst meo keefisvefn. Verdur pvi ad telja ad vid tdku peirra vatrygginga
hafi M einnig vanrakt skyldu sina skv. 1. mgr. 82. gr. laga um vatryggingarsamninga i peim meli ad
ekki teljist 6verulegt.

I 3. mgr. 83. gr. laga um vétryggingarsamninga kemur fram ad vid mat 4 abyrgd félagsins skv. 2. mgr.
83. gr. skuli litid til pess hvada pydingu vanraekslan hafi haft fyrir mat félagsins a aheettu, til pess hve
sOk vatryggingartaka var mikil, med hvada heetti vatryggingaratburOur vard og atvika ad 60ru leyti.

begar liti0 er til pess sem ad framan greinir vardandi sjukrasdgu M adur en hann sotti um umraddar
vatryggingar verdur ad telja 1jést ad hann veitti rangar upplysingar i umsoéknum sinum. Réttar
upplysingar ad pessu leyti hafa mikla pydingu pegar lagt er mat 4 pad hvort ahetta sé slik a0 félag
telji sér fart a0 veita vatryggingu og med hvada skilmalum hun skuli veitt. Kemur fram i
fyrirliggjandi svari fra endurtryggjanda V ad boétapatturinn krabbamein hefoi verid undanskilinn
sjukdomatryggingu peirri sem M sotti um a arinu 2012 hefdu réttar upplysingar legid fyrir, en pekkt
mun ad pegar dysplasia er til stadar sé aukin hatta 4 ad sepi breytist i krabbamein. Verdur pvi ad
fallast 4 skilmalabreytingar 4 umraeddri vatryggingu hvad pad vardar. Hvad vardar vatryggingar peer
sem M so6tti um 4 arinu 2016 verdur a0 lita til pess ad 4 peim tima 14 auk pess fyrir ad fjarlegja pyrfti
faedingarblett af halsi M. Verdur ag telja ad pad hafi vardad V miklu ad fa upplysingar um pad en um
illkynja sortuexli reyndist ad reda.

Af 6llu framangreindu leidir ad V er heimilt ad fella nidur abyrgd sina & grundvelli 2. mgr. 83. gr. laga
um vatryggingarsamninga. Ad sama skapi og med visan til 1. mgr. 84. gr. laganna er V heimilt ad
segja upp sjukdoma- og starfsdrorkutryggingum sem M sétti um hinn 21. mars 2016 enda verdur ad
telja a0 peer vatryggingar hefou aldrei tekid gildi hefou réttar upplysingar legid fyrir vid umsokn.

Niourstaoda.
M a ekki rétt til bota ur sjukdoéma-og starfsérorkutryggingum sinum, hja V.
Reykjavik, 14. januar 2025.
rafreen undirskrift

Gudmundur Sigurdsson Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



