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Mal nr. 424/2024

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Abyrgdartrygging atvinnureksturs.
Nafn vatryggingartaka (X)

Skadaboétaabyrego. Vinnuveitandaabyrgo.

Gogn.
1. Malskot méttekid 4. ndvember 2024, dsamt fylgiskjolum.
2. Athugasemdir V, dags 25. névember 2024, asamt fylgiskjolum.
3. Viobotarathugasemdir M, dags. 2. desember 2024.
4. Vidbotarathugasemdir V, dags. 3. febraar 2025, 4samt fylgiskjali.
5. Athugasemdir M, dags. 7. febraar 2025.

Malsatvik.

[ malskoti kemur fram ad 13. névember 2023 hafi M millilent &4 Keflavikurflugvelli 4 leid sinni til
Vancouver i Kanada. Atvikum er 1yst pannig ad M hafi fallid um svokalladan leidara eftir ad hun
steig ut ur flugvallarritu og hafdi gengid nokkur skref i att ad flugvél sem lagt var par i steedi. Hafi M
sem i umreett sinn var i hopi farpega, handleggsbrotnad vid fallid. Med malskotinu fylgdi lj6smynd af
leidaranum og hvernig honum var fyrirkomid. Kemur fram i malskotinu ad M hafi dvalid a sjukrahusi
4 {slandi i tvo daga en pa flogid heim til sin i Kanada. Jafnframt segir par ad M hafi purft 4 toluverdri
leeknisadstod ad halda eftir ad heim var komid. Upplyst er ad X hafi verid tilkynnt um tjonid i byrjun
desember 2023. Med tolvubréfi, dags. 18. desember 2023, hafnadi X botaabyrgd i malinu. Kemur par
fram ad fyrir hendi sé myndefni af 6happinu Gr 6ryggismyndavélum. Med visun 1 pad efni hathadi X
pvi ad tjon M verdi rakid til saknemrar hattsemi X eda starfsmanna pess, heldur virdist M hafa
hrasad. bvi telji X ad um ohappatilvik sé ad raeda. V var tilkynnt um slysid med tolvubréfi, dags. 20.
januar 2024.

M, sem telur ad X beri skadabotaabyrgd a tjoni sinu, krefst pess i malskoti ad f4 tjon sitt baett ur
frjalsri abyrgoartryggingu X hja V, enda megi rekja slysio til 6fullnegjandi adbunadar vid fragang
leidarans, nokkud sem X beri 4byrgo 4. Byggir M m.a. 4 pvi ad myndbandsupptaka af slysinu syni svo
ekki verdi um villst a0 m.a. vegna annarra farpegar sem einnig voru a leid frad flugvallarratunni aleidis
um bord i vélina, hafi verid omdgulegt fyrir M ad sja leidarann eda hjol hans sem hun datt um i
umrett sinn. Bendir M 4 ad X eigi ad sja til pess ad leidarinn geti tryggt 6ryggi farpega. St hafi hins
vegar ekki verid raunin. Bendir M m.a. 4 i pvi sambandi ad engar vidvaranir eda merkingar hafi verid
settar upp vegna leidarans sem sé adeins um einn metri a haed og ekki synilegur farpegum. ba sé
leidarinn i sama lit og umhverfid og algerlega 6merktur. bessu til vidbdtar byggir M a ad hjol
leidarans séu ovenjulega stor sem auki haettu 4 ad gangandi farpegi reki sig i pau og detti. M byggir
einnig 4 ad enginn starfsmadur hafi verid vid leidarann til ad visa farpegum fra honum. A9 lokum
visar M 1 dom Landsréttar i mali nr. 431/2023 mali sinu til studnings.

[ bréfi V til nefndarinnar, dags. 25. névember 2024, er malatilbunadi M hafnad og pvi haldid fram ad
slys M verdi ekki rakid til saknaemrar hattsemi sem X beri skadabotaabyrgd 4. I pvi sambandi er m.a.
bent 4 a0 M byggi malatilbiinad sinn a ad slysid megi rekja til 6fullnaegandi fragangs a leidaranum og
ad X beri abyrgd 4 peim fragangi. { rokstudningi M komi hins vegar ekki fram med hvada hetti
fragangurinn hafi verio 6fullnagjandi. Hatnar V pvi ad fragangur leidarans hafi ekki verid 1 samraemi
vid reglur. Hvad framangreindan dom Landsréttar vardar pa bendir V 4 ad adstedur i pvi mali séu
ekki samberilegar vio pad sem gildir um slys M. Ad lokum bendir V a ad pad hafi ekki verido X sem
s& um a0 setja leidarann upp heldur hafi pad verid 1 hondum starfmanna flugafgreidsluadila sem sé
pjonustuadili fyrir flugfélogin.

[ vidbotarathugasemdum fra M, dags. 2. desember 2024, er ad finna andsvér vid pvi sem fram kemur i
brefi V til nefndarinnar. Er par m.a. fullyrt ad augljost sé ad leidarinn hafi verid ,,i gonguleid M i
umreaett sinn. Pessu til viobotar er m.a. & pad bent ad X hafi pratt fyrir askoranir par ad lutandi ekki
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lagt fram i malinu gégn sem geetu stadfest pad ad farid hafi verid eftir peim reglum sem gilda innan
flugvallarins og eiga ad tryggja Oryggi farpega. Einnig itrekar M pa krofu sina a0 X leggi
myndabandsupptoku af slysinu fram i malinu. Er pad itrekad ad myndbandid syni ad m.a. vegna
annarra farpega hafi verid émogulegt fyrir M ad sjé leidarann eda hjol hans er hun gekk i att ad
flugvélinni. Telur M ad X verdi ad bera hallann af pvi ad fullnaegjandi gégn hafi ekki verid 16go fram.
Med viobotarathugasemdum V til nefndarinnar, dags. 3. februar 2025, fylgdi umratt myndband og
vinnuleidbeiningar X vegna leidarans. Telur V ad pau gogn stadfesti fyrri rok félagsins. P4 er bent a
ad leidarinn sé i skaerum litum og @tti pvi ekki ad fara fram hjd neinum. Einnig komi fram &
myndbandinu a0 starfsmenn hafi verid til stadar til ad adstoda farpega. ba geti leidarinn edli malsins
samkvemt ekki talist adskotahlutur & gongustig par sem hann moéti pa leid sem ganga a eftir aleidis ad
flugvélinni.

Nefndin sendi 16gmanni M vidbétarathugasemdir V asamt myndbandinu og vinnuleidbeiningum X. {
athugasemdum fra M, dags. 7. febraar 2025, er ad finna umfjéllun um og rék gegn malatilbunadi i
vidbotarathugasemdum V, dags. 3. febraar 2025.

Alit.

Agreiningur pessa mals snyr ad hugsanlegri skadabotadbyrgd X & likamstjoni M. Mogulegur
boétaréttur byggir 4 pvi ad M eigi skadabotakrofu a hendur X a grundvelli annad hvort sakarreglunnar
eda reglunnar um abyrgd vinnuveitanda. Badar pessar botareglur gera pad m.a. ad skilyrdi ad M takist
a0 sanna ad tjonid verdi rakid til saknaemrar hattsemi X eda starfsmanna sem X ber
vinnuveitandaabyrgd a.

[ mélinu liggur fyrir myndband sem synir vel adstadur 4 slysstad og slys M. Nefndin hefur komist ad
peirri nidurstéou, m.a. & grundvelli pess sem fram kemur 1 umraeddu myndbandi, ad M hafi ekki tekist
a0 syna fram a ad X beri skadabodtaabyrgd i malinu. Pvert 4 méti telur nefndin ad adstaedur i umratt
sinn hafi verid i fullu samremi vid pad sem farpegar mattu buast vid. Pannig virdist myndbandid og
vinnuleidbeiningar syna ad uppsetning leidarans hafi verid i samremi vid per reglur sem giltu um
notkun hans og gonguleid farpega verio vel synileg. ba verdur heldur ekki annad séd af myndbandinu
en a0 M hafi sé0 leidarann enda virdist 1jost ad slysid verdur ekki fyrr en eftir ad M er komid fyrir pad
90 graou horn sem leidarinn myndar 4 gdnguleid farpega i att ad flugvélinni. M fellur pvi i raun ekki
fyrr en hun er nanast komin fram hja leidaranum. Hin gengur ekki beint 4 hann og fellur. Pad liggur
pvi ljost fyrir ad leidarinna var ekki i gonguleid M. P4 verdur heldur ekki séd ad slys M verdi rakid til
pess ad adrir farpegar hafi byrgt henni syn. I raun telur nefndin erfitt ad fullyrda ad myndbandid syni
med Oyggjandi hetti a0 asteeda pess ad M datt og slasadi sig hafi verid su ad hun rak sig i leidarann.
bad er pvi nidurstada nefndarinnar ad lita beri a slys M sem 6happatilvik en ekki ad pad verdi rakid til
oforsvaranlegra adstedna eda hattsemi sem X beri skadabotadbyrgd 4.

Niourstaoa.
M a ekki rétt 4 bétum Ur abyrgdartryggingu X hja V.

Reykjavik, 11. febraar 2025.
rafren undirskrift

Gudmundur Sigurdsson Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



