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Mal nr. 139/2025

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Fasteignatrygging.

Gildissvio vatryggingar.

Gogn.
1. Malskot méttekid 28. ndvember 2024, asamt fylgiskjolum.
2. BréfV dags. 13. mai 2025, 4samt athugasemdum.
3. Vidbotarathugasemdir M, dags. 12. agust 2025.
4. Viobotarupplysingar M, dags. 11. september 2025.
5. Vidbotarathugasemdir V, dags. 12. september 2025.
Malsatvik.

I gdgnum malsins kemur fram ad hinn 7. mars 2024 hafi V verid tilkynnt um mikinn leka i bilskur i
eigu M. Hafi heitavatnslogn i inntaksrymi frostsprungid pegar heita vatnid for af vid eldgos og einnig
hafi midstdodvarofn i bilskirnum gefid sig. M hefur krafist bota Gr fasteignatryggingu sinni vegna
tjonsins en peirri krofu var hafnad af halfu V 4 grundvelli pess ad tjon vegna eldgoss falli ekki undir
gildissvid vatryggingarinnar, sbr. 28. gr. almennra skilmala V. M telur pessa nidurstodu V bzdi ranga
og 6sanngjarna og ad hun brjoti i baga vid efni vatryggingarskilmala sem giltu um trygginguna. Tjonid
hafi ordi0 vegna utanadkomandi atburdar, i pessu tilfelli frosts sem olli sprunginni 16gn og vatnstjoni.
M hafi hvorki synt af sér vanrakslu né athafnaleysi, heldur pvert 4 moti fylgt tilmaelum veitufyrirtaekis
og stadid vel ad vidhaldi fasteignarinnar. Tjonid hafi komid nokkrum dégum eftir skodun hitaveitunnar
og bad @tti ad syna ad petta hafi verid 6fyrirséd atvik sem a retur ad rekja til frosts og breytinga i
kerfinu sem M hafoi ekki stjorn a.

[ bréfi V til nefndarinnar er visad til pess ad undanpaguakvaedi i 28. gr. almennra skilmala félagsins
kvedi 4 um pad med skyrum hatti ad V baeti ekki tjon sem verdur vegna eldgoss (o.fl. nattiruhamfara).
ba komi skyrt fram i skyrslu sérfreedings sem M kalladi til ad heimili sinu i kjolfar tjonsins ad
heitavatnslogn 1 inntaksrymi hafi frostsprungid pegar heita vatnio for af vegna eldgoss. A0 mati V séu
skyr og bein orsakatengsl milli eldgossins og tjonsins sem er hér til umfjollunar enda hefou lagnirnar
ekki frostsprungid ef eldgosid hefoi ekki rofid heitavatnslognina. Hvad tjon 4 innbui vardar pa hafi V
ekki borist formleg tilkynning eda krafa i innbustryggingu M en V liti p6 svo 4 ad botaréttur sé ekki
fyrir hendi ur innbustryggingu med sému rokum.

[ vidbotarathugasemdum M er tekid fram ad vidgerdir vegna lekavandamala hafi hafist fyrr en eigendur
minnti vid fyrri frasagnir. ber hafi farid fram 20. desember 2023. bPa hafi leki komid fram i
svefnherbergi sem leitt hafi i badar attir. b4 hafi verid skipt um lagnir milli bilskurs og huss.

[ 1j6si peirra upplysinga sem fram komu i vidbotarathugasemdum M, taldi nefndin rétt ad fa timalinu
og utskyringar a vidgerdoum sem foru fram 20. desember 2023. Barust vidbotarupplysingar fra M hinn
11. september 2025. bar segir: ,,

.1 desember 2023 var kallad eftir pjonustu Neslagna vegna pess ad hiti féll i hiisinu. I ljés kom
ad lagnir hofou fallio saman og pvi var 16g0 ny logn fra bilgeymslu ad husi, auk pess sem
Dprystijafnari var endurnyjadur. Grunur vaknadi um leka i golflogn (kaldavatnsiogn), en pad
var ekki lagfeert a peim tima.

[ febriiar/mars 2024 var ,, Benni pipari* kalladur til vegna kaldavatnslagnar. Vid skodun hans
kom adeins 1 ljos litill leki sem ekki gat valdio peim miklu skemmdum sem sidar uppgotvudust.

[ mars 2024 uppgétvadist gat d ofni i bilgeymslu. Par safnadist mikill raki og hitaméda sem
olli tjoni a husgognum, kledningum, einangrun, teekjabunadi og golfefnum.

Tjonid vard po nokkru eftir ad starfsmenn hitaveitunnar hofou lokid athugun dstand husa vegna
lokunnar hitaveitu timabundio i Vogum. *

[ vidbotarathugasemdum V aréttar félagid fyrri afstodu sina og bendir 4 6samraemi milli pess sem fram
komi i viobotarathugasemdum M og skyrslu pipara fra 18. april 2024. I skyrslu piparans komi fram ad
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heitavatnslogn i inntaksrymi hafi frostsprungid og ad starfsmadur hans hafi skipt um 16gnina pann 5.
mars 2025. [ vidbotarathugasemdum M sé pvi haldid fram ad um hafi verid ad raeda kaldavatnslogn
sem hafi verid med litinn leka sem geeti ekki hafa valdid umraeddum skemmdum. pad sé M ad skyra
nanar hvort um misskilning eda mistok sé ad rada.

Alit.

Af gégnum malsins verdur ekki annad radid en ad tjonsatviki sem leiddi til skemmda & fasteign M sé
lyst & mismunandi hatt i gdgnum malsins. Engin formleg tjonstilkynning til V liggur fyrir i malinu og
pvi liggur ekki fyrir hvada tjonsatvik M tilkynnti upphaflega, liklega i gegnum simtal, til V hinn 7. mars
2024. Byggdi V hofnun sina um boétaskyldu & fyrirliggjandi greinargerd pipulagningarmanns, dags. 18.
april 2024 par sem fram kemur ad heitavatnslogn i inntaksrymi hafi frostsprungio pegar heitt vatn for
af husinu vid sidasta eldgos 4 Reykjanesi og einnig hafi midstodvarofn i bilskur gefid sig. Pegar heitt
vatn hafi aftur komid 4 husid hafi vatn lekid ar inntaksrymi og mikill raki og gufa myndast sem skemmt
hafi hitaveitugrind, golfefni o.fl. I greinargerdinni kemur jafnframt fram ad skipt hafi verid um 6nyta
16gn i inntaksryminu pann 5. mars 2024.  vidbétarathugasemdum M eru settar fram adrar skyringar &
uppruna tjonsins. bar kemur fram ad vidgerdir hafi farid fram fyrr, i desember 2023, pegar lagnir milli
huss og bilskurs hafi verid endurnyjadar, og ad sidar, i februar og mars 2024, hafi pipari sa sem skrifadi
fyrrgreinda greinargerd, eingdngu verid kalladur til vegna kaldavatnslagnar. Leki s hafi verid pad litill
ad hann hafi ekki getad valdid peim miklu skemmdum sem sidar uppgotvudust. | 1josi framangreindra
gagna telur nefndin ad lysingum & tjonsatviki og orsokum pess beri verulega a4 milli i gognum malsins.
Annars vegar er i greinargerd pipara talad um frostsprungna heitavatnslogn en svo i upplysingum fra M
kemur fram ad umraddur pipari hafi gert vid kaldavatnslogn sem ekki hafi valdid skemmdum.
Samkvaemt 1. kafla skilmdla fasteignatryggingarinnar beetir tryggingin m.a. skemmdir & vatryggdri
huseign sem eiga upptdk sin innan veggja hussins og stafa eingdngu af ofyrirsjaanlegum, skyndilegum
og oventum leka ur vatnsleidslum, hitakerfi eda frarennslislognum hennar. Samkvemt 3. kafla beetir
tryggingin tjon & vatnsleidslukerfi innanhuss vegna frostsprungna sem verda vid pad a0 hitakerfi hussins
bilar skyndilega. Samkveemt almennum reglum vatryggingaréttar hvilir sonnunarbyrdin um ad
vatryggingaratburOur hafi att sér stad og a0 orsakatengsl séu milli hans og pess tjons sem krafist er bota
fyrir &4 vatryggingataka og verdur ad mati nefndarinnar ad lita svo a ad st sénnun hafi ekki tekist. Med
visan til pessa telur nefndin ad M hafi ekki synt fram 4 med fullneegjandi heatti ad tjon hafi ordid a
fasteign hans sem fellur undir pa botapztti sem tilgreindir eru i skilmalum fasteignatryggingarinnar. I
ljosi framangreinds kemur ekki til nanari skodunar hvort takmarkanir 4 gildissvidi tryggingarinnar sem
finna ma i 28. gr. almennra skilmala V, eigi hér vid.

Nidurstaoa.
M 4 ekki rétt 4 botum ur fasteignatryggingu sinni hja V.

Reykjavik, 14. oktober 2025.
rafreen undirskrift

Gudmundur Sigurdsson Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



