URSKURDARNEFND UM VIDSKIPTI VID FJARMALAFYRIRTZKI

Ar 2016, fostudaginn 25. november, er fundur haldinn i Grskurdarnefnd um
vidskipti vid fjarmalafyrirteeki.

Matt eru: Haukur GuOmundsson, formadur, Geir Arnar Marelsson, Hrannar Mar
Gunnarsson, Porvaldur Emil Johannesson og Oddur Olason.

Fyrir er tekid mal nr. 44/2016:

gegn

og kvedinn upp svohljodandi

uarskurour:

I.
Malsmeofero.

Malsadilar eru M hér eftir nefndur sdknaradili, annars vegar og F, hér eftir
nefndur varnaradili, hins vegar.

Malid barst Grskurdarnefndinni 22. 4gtst 2016, med kvortun soknaradila, dags.
sama dag. Med tOlvuposti nefndarinnar, dags. 23. agust 2016, var kvortunin send
varnaradila og honum gefinn kostur 4 ad tja sig um hana og skyra sjonarmid sin. Svor
varnaradila barust med bréfi dags. 19. september 2016. Var bréfio sent soknaradila, med
tolvuposti nefndarinnar, dags. 20. september 2016, og honum gefinn kostur 4 ad koma a
framfeeri athugasemdum sinum. Ekki barust frekari athugasemdir fra séknaradila.

Malid var tekid fyrir a fundi nefndarinnar 25. névember 2016.

II.
Malsatvik.

Malavextir eru peir ad pann 1. oktober 2015 millifaerdi soknaradili kr. 500.000 af
bankareikningi sinum inn & bankareikning paverandi kerustu sinnar. A peim tima var
hann refsifangi 4 fangelsinu ad Litla-Hrauni.

Soknaradili 6skadi eftir fyrri millifeerslunni 1 simtali vid starfsmann varnaradila
og gaf pa upp leyninumer sitt svo haegt veri ad framkvaema millifersluna. bar sem
enginn simaklefi s¢ i fangelsinu hafi hann purft ad reda malefni sin i almenningssima
innan veggja fangelsisins.

bann 4. oktober tilkynnti annar refsifangi, A, sbknaradila ad inn 4 bankareikning
sinn hefdu borist fjarmunir sem hann taldi vera frd soknaradila komnir. Vid athugun &
malinu hafi komid 1 1jos ad eftir fyrri millifersluna voru framkvemdar tver
milliferslur, sidar sama dag, badar af bankareikningi soknaradila og inn &
bankareikning A, annars vegar ad fjarhed kr. 400.000 og hinsvegar ad fjarhad kr.
100.000.

Soknaradili tilkynnti 16greglu strax um malid og pann 11. november 2015 var
16g0 fram kaera & hendur A vegna fjarsvika.

Med bréfi dags. 21. mars 2016 gerdi soknaradili soému endurgreidslukréfu a
hendur bankanum og gerd er i kvortun hans fyrir Urskurdarnefnd um vidskipti um
fjarmalafyrirteeki. Krofum soknaradila var hafhad af bankanum med bréfi dags. 14. april
2016.
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I11.
Umkvortunarefni.

Soknaradili krefst pess ad varnaradili endurgreidi honum kr. 500.000 auk vaxta
fra 1. oktober 2015, en pad sé st fjarhaed bankinn millifeerdi af reikningi soknaradila an
bess ad heimild fra honum laegi fyrir par um. P4 gerir hann einnig kréfu um ad bankinn
greidi kostnad vegna vinnu 16gmanns vid ad gaeta hagsmuna sinna og fylgja malinu
eftir.

Soéknaradili visar til pess ad 1. oktober 2015 hafi hann sjalfur millifeert 500.000
kr. af reikningi sinum inn a reikning paverandi kerustu sinnar. Eina leid hans 4 peim
tima til ad framkvaema millifersluna hafi verid i gegnum sima, en hann hafi verid
refsifangi 4 Litla-Hrauni. I fangelsinu hafi ekki verid simaklefi og fangarnir neydst til ad
reda Oll malefni sin i almenningssima sem stadsettur sé 4 gangi fangelsisins.
bjonustufulltrai bankans hafi bedid hann um ad gefa upp leyninimer sitt pannig ad hagt
veri ad framkvema fersluna og hafi hann gefid pad upp en passad sig jafnframt ad tala
lagt pannig ad enginn heyrdi til hans. Pjonustufulltriinn hafi upplyst hann um ad
hamark milliferslu i simaafgreidslu vaeri kr. 500.000. Sidar sama dag hafi bankinn
hinsvegar framkvaemt frekari milliferslu samkvemt simtali af bankareikningi
soknaradila an hans vitneskju eda heimildar. Annarsvegar ad fjarhaed kr. 400.000 og
hinsvegar kr. 100.000 inn & reikning annars refsifanga a Litla Hrauni, A.

Soknaradili hafi fengid fregnir af millifeerslum pessum 4. oktober 2015 er
fyrrnefndur A hafi greint honum fra pvi ad inn a reikning hans hafi verid lagdir peningar
sem hann teldi fra sdknaradila komna. Soknaradili bendir 4 ad hann hafi pegar i stad
tilkynnt 16greglu um hinar 6logmetu farslur. Vio skyrslutoku hja logreglu hafi
soknaradili hlytt & hljodrit tveggja simtala, annarsvegar simtal par sem hann sjalfur hafi
millifert 500.000 kr. og hinsvegar simtal um millifeerslu kr. 400.000 inn a reikning
fyrrgreinds A. Einhverra hluta vegna hafi hljodrit simtalsins er vardi kr. 100.000
milliferslunnar ekki verid tiltek vid skyrslutokuna. Soknaradili hafi stadfest pad fyrir
16greglu ad hann hafi millifert fyrstu faersluna kr. 500.000 og hafi hann talid af rdddinni
ad dema ad seinni millifeerslan hafi verid framkvaemd ad beidni A, pott hann veaeri pess
ekki fullviss par sem rdddin hafi hljomad eins og viokomandi veri ad breyta rodd sinni.
b4 utiloki soknaradili ekki ad um hafi verid ad reda annan refsifanga a Litla Hrauni, C.
Kvad soknaradili ad A hafi lyst pvi yfir ad hann hafi ®tlad ad endurgreida pessa
upphad en hann hafi svo ekki stadid vid pad.

Soéknaradili bendir 4 a0 A sé eignalaus og 1jost ad innheimtuadgerdir 4 hendur
honum séu tilgangslausar.

Soéknaradili telur ad F verdi ad bera abyrgd 4 ad framangreindar oheimilar
milliferslur hafi verid framkvaemdar. [ fyrsta lagi hafi bankinn farid gegn eigin
vinnureglum um ad o6heimilt sé ad millifeera 1 simaafgreidslu yfir kr. 500.000 & dag.
Hefdi bankinn ekki brotid pessa reglu hefdu umraeddar milliferslur aldrei att sér stad.
Starfsmenn bankans hafi virt regluna ad vettugi i tvigang pennan dag og verdi pad metid
peim til sakar. I 60ru lagi hafi verid fullt tilefni fyrir starfsmann bankans til ad gata
sérstaklega ad Oryggisreglum bankans enda hafi verid um ad raeda mjog sérkennilegt
simtal sem fol 1 sér beidni um ad farid yrdi yfir hamarksuttektarheimild dagsins auk pess
sem ad vidmelandinn hafi augljoslega breytt rodd sinni. b4 verdi ad telja ad bankinn
hefdi haglega getad komid 1 veg fyrir adsteedur sem pessar ef bankinn myndi bidja um
leyniord 1 gegnum sima ad vidbattum eda fradregnum tilteknum handahéfskenndum
tolum. Med peim heetti gaeti 6vidkomandi adili ekki legid 4 hleri og sidan hringt i
bankann og svikid ut ¢ med pvi ad gefa upp leyniord vidskiptamanns.
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IV.
Athugasemdir varnaradila.

Varnaradili krefst pess ad oOllum krofum soéknaradila verdi hafnad og
malskostnadarkréfu sdknaradila verdi visad fra nefndinni.

Varnaradili fellst ekki 4 rok soknaradila pess efnis ad bankinn hafi farid gegn
eigin vinnureglum og ad gata hefdi att sérstakrar adgeeslu par sem um hafi verid ad
reda ,,mjog sérkennilegt simtal” og ,,vidmalandinn augljoslega breytt rodd sinni.* Um
samningssamband soknar- og varnaradila gildi m.a. almennir skilméalar innlansreikninga
milli F og vidskiptavina bankans. I 12. gr. skilmalanna er m.a. fjallad um notkun
leyninimera. Samkvamt skilmalum velji vidskiptavinur sé leyninimer sem notad sé til
ad framkvaema eda lata framkvama greidslur og sé leyninumerid valid vid stofnun
innlansreiknings. I skilmalunum sé kvedid 4 um ad vidskiptavinir skuli gaeta pess ad
leyninumer sé ekki pannig samsett ad audvelt reynist ad rekja pad til vidkomandi
vidskiptavinar. Jafnframt skuldbindi vidskiptavinur sig til a0 :

1. vardveita leyninumerid pannig ad 6évidkomandi hafi ekki adgang ad pvi og lati
ovidkomandi pad ekki i té;

ii. breyti leyninumeri an tafar og tilkynni til bankans gruni vidskiptavin ad
ovidkomandi hafi komist yfir leyninumerid; og

iil. abyrgjast allar ferslur og adgerdir sem framkvamdar séu med leyninumerinu.

Varnaradili bendir 4 ad samkvaemt peim gégnum sem kvortun soknaradila sé
studd vidurkenni soknaradili ad hafa brotid gegn skyldum sinum samkvamt
skilmalunum enda hafi hann 14tid 6évidkomandi adila leyninumerid i té. Pannig komi
fram i keeruskyrslu sdéknaradila hja 16greglu ad ,,adeins hann og B fyrrum karasta hans
vitad niimerid, en B sé¢ vinkona A. Pannig gruni hann ad leyninimerid hafi komist i
hendur A fra B.“ ba komi enn fremur fram i frumskyrslu I6greglu ad soknaradili telji ,,A
vera nuverandi karasta B, barnsmodur M. Hafi hann pau tvo grunud um ad standa ad
baki fjarsvikunum.*

bratt fyrir ad soknaradili hafi vitad ad annar eda adrir adilar hafi vitad
leyninumer sitt hafi hann aldrei breytt leyninameri sinu fra pvi ad bankareikningurinn
hafi verid stofnadur og fram til pess ad atvik pessa mals hafi att sér stad. Pa hafi
varnaradili ekki mottekio tilkynningu frad soknaradila pess efnis ad ovidkomandi adili
hafi komist yfir leyninimerid.

A0 mati varnaradila er ljost ad soknaradili beri fulla abyrgd a4 pvi ad
6vidkomandi hafi komist yfir leyninimer hans og geti bankinn ekki borid abyrgd & pvi
a0 soknaradili hafi ekki fario eftir peim skilmalum sem hann hafi undirgengist.

Varnaradili telur 1j6st ad hid meinta tjon sOknaradila s¢ alfarid 4 hans abyrgd
vegna hattsemi hans og pess athafnaleysis ad breyta ekki leyninumeri sinu og tilkynna
varnaradila um ad ovidkomandi hafi upplysingar um leyniniimerid. Pad sé mat
varnaradila ad hann hafi ekkert rangt gert pegar seinni millifeerslurnar hafi verid
framkvemdar og beri varnaradili enga abyrgd 4 seinni millifeerslum.

Jatnvel p6 innra verklag varnaradila hafi ekki ahrif & samningssamband soknar-
og varnaradila pa sé samhengisins vegna rétt ad itreka pad sem adur hafi komid fram i
svarbréfi til soknaradila fra 14. april 2016. Peirri vinnureglu hafi verid fylgt, badi fyrir
og eftir pennan atburd, ad hamarksfjarhed sem mogulegt s¢ ad millifera i kjolfar
simtals sé kr. 500.000. I kvortun soknaradila sé pvi ranglega haldid fram ad vinnureglan
taki til fjarhaedar innan solarhrings en varnaradili aréttar ad um sé ad rada hverja
simaafgreidslu. Starfsmenn bankans hafi pvi i1 einu og 6llu fylgt fyrirfram akvednum
starfsreglum.
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Likt og fram komi i gognum malsins hafi soknaradili kaert pessa hattsemi til
16greglu. Samhlida medferd malsins hjé 16greglu og akaruvaldi sé honum i 16fa lagid ad
leggja fram botakrofu & hendur peim sem hann telji bera abyrgd a tjoni sinu eda eftir
atvikum hofda sérstakt einkamal til innheimtu bota. I gognum malsins komi hinsvegar
hvergi fram hvort annar adili en A Freyr hafi verid kaerdur eda hvort innheimtuadgerdir
gagnvart peim sem soknaradili telji ad beri abyrgd 4 tjoni sinu hafi verid reyndar. I
bessu samhengi pyki varnaradila rétt ad vekja athygli 4 ad samkvamt peim gognum sem
fylgi kvortun sOknaradila hafi tittnefndur A lyst pvi yfir vid sdknaradila ad pessir
fjArmunir muni verda endurgreiddir.

Af oOllu ofangreindu sé 1jost ad varnaradili beri ekki nokkra 4byrgd 4 tjoni
soknaradila og beri pvi ad hafna 6llum kréfum hans.

Hvad vardi krofu soknaradila um greidslu logmannskostnadar pa s€ pess
adallega krafist ad peirri krofu verdi visad fra en til vara ad henni verdi hafnad. |
sampykktum fyrir Grskurdarnefnd um vidskipti vid fjarmalafyrirteeki sé ekki ad finna
heimild til ad dkvarda sdknaradila malskostnad i malinu.

V.
Nidurstada.

Agreiningur adila Iytur ad pvi hvort varnaradila beri ad greida soknaradila kr.
500.000 auk vaxta fra 1. oktober 2015.

Krafa soknaradila byggir & pvi ad varnaradili skuli metid pad til sakar ad hafa
millifert pening af reikningi hans pratt fyrir ad simtalid hafi verid ,,mjog sérkennilegt*
og ,,vidmalandinn augljoslega breytt rodd sinni®. Pa hafi bankinn einnig brotid gegn
eigin vinnureglum um hamarksupphadir sem heimilt s¢ ad millifera 4 sélarhring.

Gogn malsins bera med sér ad soknaradili syndi af sér mikid galeysi pegar hann
1ét 60rum adila leyninimerid 4 reikningi sinum 1 té og 1ét hja 1ida ad breyta lykilordinu,
enda pott hann gzti ekki treyst 4 fullan trinad vidkomandi. I keeruskyrslu soknaradila
hja 16greglu kom pannig fram ad ,,adeins hann og B fyrrum karasta hans hafi vitad
numerid, en B sé vinkona A. Pannig gruni hann ad leynintimerid hafi komist i hendur A
fra B.” P4 komi enn fremur fram i frumskyrslu 16greglu ad soknaradili telji ,,A vera
nuverandi karasta B. Hafi hann pau tvo grunud um ad standa a0 baki fjarsvikunum.*

Fest pvi ekki séd ad bankinn geti borid abyrgd a tjoni sdknaradila. Adalkrofu
soknaradila 4 hendur varnaradila er pvi hafnad.

Urskurdarnefnd um  vidskipti vid fjarmaélafyrirteeki hefur samkvamt
sampykktum nefndarinnar enga heimild til ad dkvarda soknaradilum malskostnad i
malinu og verdur og verdur krofum bpeirra par ad lutandi pvi visad fra, sbr. t.d. urskurdur
nefndarinnar nr. 105/2013.

Urskurdarord:
Krofu sdknaradila, M, 4 hendur F, um endurgreioslu 4 500.000 kr. er hatnad.

Reykjavik, 25. november 2016.
Haukur Gudmundsson

Geir Arnar Marelsson Hrannar Mar Gunnarsson
borvaldur Emil Jéhannesson Oddur Olason
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